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編輯方針
關於本報告書 
本報告書為集盛實業股份有限公司（以下簡稱集盛公司）發行之「永續報告書」（Sustainability Report），
透過本報告書提供予關注本公司的利害關係人群體有關公司於 ESG 議題上努力的資訊。
報告期間與範疇 
本報告書揭露期間為 2022 年 1 月 1 日至 2022 年 12 月 31 日，報告書所涵蓋組織邊界包括台北總公司及桃園五個
廠區，報告書中的各項資訊及數據涵蓋以上營運據點的經濟、環境和社會等績效，其中部分財務績效的揭露，
包含子公司（模里西斯 Zis Holding Co.,Ltd.、薩摩亞 Nicest Int’L Trading Corp.、蘇州弘又盛貿易有限公司、
美國鼎盛材料科技股份有限公司 Ding Sheng Material Technology Corp.）的合併財務資訊，係經過國富浩華
聯合會計師事務所查核簽證通過，而環境及社會數據是由各權責部門統計彙整，並經由總經理室確認數據的
正確性。
報告書編撰依循
本報告書其架構乃參照全球永續性報告協會 (Global Reporting Initiative，GRI) 發佈之 GRI 準則進行編撰揭露
重大主題、相關策略、目標和措施，並依所列之指導方針及架構撰寫，並由總經理室確認本報告書涵蓋各重大議題
的完整性及提報董事會；最後在本報告書附錄說明指標對照表。
外部保證 
為提升本報告書報告品質的公信力及數據正確性，已通過獨立第三方香港商英國標準協會太平洋有限公司台灣
分公司（British Standards Institution ,BSI）查證，符合 AA1000 AS v3 TYPE I 中度保證等級的標準，詳見附錄
保證聲明書。
發行時間 
本公司將持續每年定期發行本「永續報告書」，亦同時於公司網站「ESG 專區」公開揭露，公
司網址：http://www.zigsheng.com。
上一版發行時間為 2022 年 6 月，現行發行版本：2023 年 6 月發行，下一版發行時間：預定 
2024 年 6 月發行。

如您對本報告書有任何疑問或建議，歡迎您與我們連絡，連絡資訊如下
聯絡方式

公司
集盛實業股份有限公司
連絡人
總經理室
地址
台北市大同區西寧北路 70 號 2 樓

電話
( 02 ) 2555-7151（分機 8006）
傳真
( 02 ) 2550-5652 
電子郵件信箱
CSR@zigsheng.com

http://www.zigsheng.com/corporate-social-responsibility-zh/historical-corporate-social-responsibility-reports-zh/
http://www.zigsheng.com
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經營者的話
MESSAGE FROM THE MANAGEMENT

公司治理
本公司為持續推動永續發展，依照金管會頒布「公司
治理 3.0- 永續發展藍圖」在強化董事會職能、利害
關 係 人 溝 通， 提 高 資 訊 透 明 度 已 採 行 多 項 措 施，
大幅提升公司治理水準，金管會上市櫃公司治理評鑑
評選結果，本公司於 2022 年公司治理評鑑上市公司
排名級距為 21%-35%，比去年 36%-50% 進步。

永續環保
本公司為因應國際淨零碳排放趨勢，不但積極發展
再生能源，2022 年止累計建置太陽能發電的容量已
達 3,368.38 kW， 並 持 續 推 動 節 能 減 碳， 購 置 更 新
高效能機器設備，自 2015 年至 2022 年累計節電量
為 11.11%。2022 年全年節電量達 128 萬 kWh，
並 導 入 碳 權 抵 換 專 案 (ISO 14064-2) 及 碳 足 跡 盤 查
(ISO 14067) 以因應未來國際碳稅課徵之趨勢。

經濟效益
2022 年由於下半年起全球經濟受通膨影響景氣下滑造
成訂單流失，致 2022 全年營收大幅衰退且呈現虧損，
面對此一經濟困境，本公司力求穩健經營，在精實
管理政策下，嚴格控管存貨及應收帳款，迄 111 年 
底各項財務指標仍維持良好流動比率 149.63%，應
收帳款收現日數 49 天，負債比率為 28.24%，經營
體質相當健全。期望 2023 年景氣復甦後在營運上能
大幅成長，進一步帶動獲利。

回饋社會
本公司為保障員工生計，繼 2021 年全體員工調薪 
4%，2022 年 9 月再調薪 3%，以提升員工薪資水準
並激勵員工士氣，共創勞資雙贏。為保障員工權益
本公司訂有完善員工退休制度並提撥足額退休準備
金，每年均針對符合年資員工，依 勞 基 法 發 放 舊 制
年 資 退 休 金，2022 年 發 給 員 工 退休金為 19,007 仟
元 , 累計自 2008 年起至 2022 年發給員工退休金已達
256,401 仟元。另針對產學合作大學設立獎助學金
幫助其經濟自主貼補家用以鼓勵其努力向學，達成
回饋社會目的。



面向

經濟

環境

社會

類別

公司治理 公司治理評鑑 公司治理持續穩定進步2022 年公司治理評鑑上市公司排名級距為
21%-35 %，比去年 36%-50% 進步。25_

_

_

經濟績效 負債比率 持續努力達成獲利目標負債比率降為 28.24%(2021 年為 32.17%)。24

供應商管理
供應商承諾書 供應商 214 家簽訂，

工程承包商 264 家簽訂，
遵守公司企業社會責任之承諾。

1. 要求供應商履行社會責任，
完成簽署「供應商承諾書」已達 204 家。
2. 工程承包商簽署「承攬商承諾書」已達 252 家。

29

供應商誠信要求 持續要求廠商遵守誠信經營
政策。

與廠商往來時在訂購通知單及買賣及工程合約
上均載明「誠信經營聲明」，要求遵守本公司
誠信經營政策。

29

溫室氣體排放 總排放量
除了持續維持減碳措施，並
定期進行溫室氣體盤查，申
請碳抵換專案，以淨零碳排
放為目標。

1.2022 年完成 3 座天然氣鍋爐取代重油，約
減少 879 公噸 CO2e， 總排放量較 2021 年下降
30,783 公噸 CO2e。
2. 完成 ISO 14067 碳足跡盤查，查證範圍 : 一
般尼龍粒、環保雜絲尼龍粒、環保漁網尼龍粒。

36

綠色產品
回收產品 積極推動開發織物回收紗。

本公司聚酯及尼龍產品通過 GRS 全球回收標準驗
證之範圍含蓋尼龍粒、尼龍絲、聚酯粒、聚酯絲、
加工絲、氣撚紗、複合材料共計七類產品，係利
用尼龍廢絲、漁網及聚酯瓶片等回收材料，透過
再生工序投入生產，不但能順應客戶要求環保產
品的趨勢，且可提高產品附加價值。

42

減少能源的耗用 總節能節省 472 萬度，平均
年節電率目標 1.17%。

總節能節省 1,284,378.6 度，平均年節電率為 1%，
2015 年至 2022 年累計節能績效為 11.11%。38

發展再生能源
持續發展綠色能源，未來也
將持續規劃可設置的空間，
以提升太陽能裝置容量。

增設 559.3 kW 太陽能發電廠，
太陽能電廠容量已達 3,368.38kW40

職業健康與安全
安全衛生績效

失能傷害頻率 (FR) 0.41 次 / 百萬工時，
達成目標 (< 1.90 次 / 百萬工時 )
失能傷害嚴重率 (SR) 0 日 / 百萬工時，
達成目標 (< 7 日 / 百萬工時 )

失能傷害頻率 (FR) < 1.80 次 /
百萬工時
失能傷害嚴重率 (SR) < 6 日 /
百萬工時

53

包材回收率
聚合太空袋回收 10,780 個，回收率 100%
紡絲洞板回收 531,759 個，回收率 100%
紡絲一廠紙管回收 1,342,570 個，回收率 87%
紡絲二廠紙管回收 888,756 個，回收率 100%

聚合太空袋回收率 100%
紡絲洞板回收率 100%
紡絲一廠紙管回收率 80%
紡絲二廠紙管回收率 100%

41

社會公益

職災件數 持續推動減災方案，朝向
「零災害」之目標前進
持續規劃活動回饋地方及
投入文化教育贊助

本公司職業災害共發生 1 件 (2021 年 4 件 )，
承攬商共發生 2 件。54

氣候變遷與
能源管理

SDGs 績效衡量指標 頁次 2022 年績效 2023 年目標

獎助學金 實施獎助學金贊助，
對象：國立雲林科技大學、國立勤益科技大學57
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1.1 公司介紹
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大園五廠

觀音二廠

龜山一廠

觀音三廠

台北辦公室

觀音四廠

337 桃園市大園區大工路 17 號TEL―886-3-386-9910FAX―886-3-386-9120

328 桃園市觀音工業區成功路一段 522 號TEL―886-3-483-8961FAX―886-3-483-7312

333 桃園市龜山區新嶺里東萬壽路 60 號TEL―886-3-329-5267FAX―886-3-329-5270

328 桃園市觀音工業區成功路一段 506 號TEL―886-3-483-2267FAX―886-3-483-2429

103 台北市大同區西寧北路 70 號 二、三、五樓TEL―886-2-2555-7151FAX―886-2-2550-5652

328 桃園市觀音工業區榮工南路 2 號TEL―886-3-483-2267FAX―886-3-483-2429
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各組織架構所營業務詳見公司網站

項目 內容
1 公司名稱 集盛實業股份有限公司
2 營運所在國家及地點 台灣 ( 台北、桃園 )
3 成立時間 1969 年 08 月 18 日
4 上市時間 1993 年 10 月 07 日
5 總部所在位置 台北市大同區西寧北路 70 號 二、三、五樓

6 所有權 ( 股東結構 ) 主要股東名單詳見年報或公開資訊觀測站

7 財務規模 資本額：新台幣 53.16 億元

8 所服務的市場規模
 ( 主要銷售產品營業比重 ) 2022 年營業收入 93 億元
① 加工絲 ---- 34.2%            ③ 尼龍粒 ------ 44.0%         ⑤ 其他 --- 0.4%
② 尼龍原絲 ---- 14.4%         ④ 複合材料 ---- 7.0%

9 聘僱員工 總計人數  1,261 人 

10 公司網站 http://www.zigsheng.com

 

2022 Sustainability Report

8

ORGNIZATION INFORMATION

組織概況

http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/organizational-structure-zh/


1.2.1 產業上、中、下游結構系統圖
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1.2 主要產品與服務



加工絲

原絲

尼龍粒

複合材料

水資源材料

產品別 下游客戶家數

380

127

86

104
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䄄嚂㛛夏艃注꟯鼨♭꧆嚂꧆㯹鼨♭㳄꧆ꦼ♭鰾⪞勐向 0" 注꟯ꦼ♭䋧疤艃注꟯鿦稘鼨♭㵍擻榫⿁鷠Ⳃ㉻免婎嚂髪ꦼ磞♭舅车髪ꦼ♭艃ꄪ璢注꟯䢒㛛榫⿁鼨♭鸌䫞婎髪艃⺨걊曻鼨♭载宺궇䊣鼨♭

屻姢嚂嚂耈姢嚂䢒䌋鷪怬り哆㑔鷪怬䢒㛛➘䶒䌋鷪怬䄄哆䊵姢鷪怬谊杼䄄哆邯㍑䷅榫姢ⶐ㵷냉䊰 $.1 䊵姢㍑䷅鷪怬妩榟䄬䷓娤姢谊杼㏑┖姢谊杼宿姢屮ⴭꯏ谊杼⸊姢굼뇹舅Ⳃ泃峮硎礶鷪怬

鿦⺭┕崅氪㷤梫⟋⸊蜸荈纻ꀫ⸊礸ⱶ䄄僘냖䓪耈縨仼⩞姢嬲擲䈲攒䓪氳ⱶ䄄荈礸
榟榣 3FDZDMF�榣⿁峎㵽㵴梫㗟氳滭㚁

ⱶ䍛祺編碆氳ꊸす┾氪㷤嚂耈䓪榣⿁⹗⸊䥩荈碆梫⟋㶼륕
⪭╈腜⸊資氫㶼륕箴禵佭䫑榫䊵厑뇹뎝邯䡗氳腜⸊資氫⸊乣㴨杯䐢梫祺忳氳榟榣嘘䌋

㏇耈嶏⷇嚂┖釒姳魌ꄈր疒耈ց氳谝⺉⺭䡗㖇ꍆ㍕䟕縡榟鲇鵯♏僁냖縶耈榟榣氳ꄌ㸋㏇䄄㖇腜ꯝ㓊遵䄖䡗憡䒎鵯䡗ꝏ氳⸊乣╯┉

ꯂ䟕䄬㕙梫⟋飸ⳛ榟榣瑟⺭ (34 鏂镜╯禙荈榣⿁♓㍑䷅纻ꀫ憡⸊乣疒泹䪶澡ꄈ⺱侈䬠냖榣⿁ꡭⱶ⧎⡬

榣⿁냖䍛䈲냖縨嶾╯擻杼䓪耈䡗Ⱶ亥婎嚂髪艃注꟯嚂危ꦼ♭⹦♏ꄌ㸋╯䟕榫 
 ⶜Ⲃ䬠냖榣⿁榟榣䷞曎峎㵽榣⿁䏴ⱶ䄄邯

怬ꢝꦉ韭갤睨碸蘇璢娤刍擻✳굃榫姢廼屻㱨┦扝榣䊵姢艃⛧縶耈╯梫㗟⹘ュ榣⿁
㍕䟕杷姢鞴嶏氳ⵠ╴艃ꄆ釒䓪┾♓䐢梫祺忳艃梫㗟⟋闀氳哯䒟⮵榫냖熭䤗訆腒鷪怬䤗轱냖䷞⮈ꦗ䄄哆䊵姢㍑䷅⫋⮵榫ꪫ䓪氳䫠Ⳃ姢鞴嶏姧箛氪㷤

事業別

纖維事業部

化材事業部

產品 主要用途 對環境的貢獻

原絲

尼龍粒

環保聚酯粒

複合材料 ( 工程塑料 )

水資源材料 ( 中空纖維膜 )

1.2.2 產品用途及對環境的貢獻
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1.2.3 產品銷售及服務滿意度

單位：新台幣仟元

各產品銷量請參閱集盛年報 - 伍、營運概況http://www.zigsheng.com/working /default_2108.asp

註一：其他亞洲地區包含東南亞、大陸、香港等
註二：其他地區包含美洲、非洲、歐洲、大洋洲

(1) 產品銷售情形
主要產品以化材及纖維為主，行銷歐亞非
各洲但目前仍以亞洲地區 ( 含大陸及香港 )
為主要的客戶族群，主要銷售地區三年度
銷售額及各產品別銷量比例如下：

地區地區 2020 年 2021 年 2022 年
金額 百分比 金額 百分比 金額 百分比 

亞洲 台灣 4,640,224 60.45% 6,596,152 58.80% 5,297,544 56.95%

其他亞洲地區 2,006,025 26.14% 3,001,595 26.76%  2,144,475 23.06%

東北亞 868,822 11.32% 1,423,919 12.69% 1,548,046 16.64%

其他地區 160,536 2.09% 196,847 1.75% 311,380 3.35%

合計 7,675,607 100.00% 11,218,513 100.00% 9,301,445 100.00%

其他

複合材料

尼龍粒 尼龍原絲

加工絲
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組織概況

http://www.zigsheng.com/working/default_2108.asp


針㵴㲙䢒⹚䟕╯◄ꯁ注꟯ㄲ⛤㏱況鵯囸鋁艃䷊ュ◰祺鷪鴓騥澭鏂艃㍑䟕⺨榣⿁氳㲙䢒幥䙬䈲⮈丨鵅䇗禵䧐㷤杯儗⪞⺚榣⿁艃僜ⳉ丞냉氳犹㲋氪㷤

(2) 產品與服務滿意
꥙沸⪞⺚夷䇗❤⺨榣⿁錄㲋鐩刨㳄丨�	 揩哆갯⛯奄 ���♓┕ 
┾♓䦛鋽꧆鋽⥉洡&�NBJM 璢方䌋㵴㲙䢒鶡车幥䙬䈲
鐩刨䴆♓泃䫞㲙䢒㵴儗⪞⺚榣⿁艃僜ⳉ丞냉辑杯氳幥䙬䈲
祺鐩刨䏴㵴㲙䢒⹚䟕ꧏ䷊鶡╯ꯁ泘㏱鵡湳注꟯鼨ꝛ囸鋁䷊ュ┾鴓騥澭鏂◰亥夷䇗⿁韭畚杼硎礶畚杼㴱刨働閲╈䬠㕕
鋁鑝♓䬠냖㲙䢒幥䙬
2022 年調查結果如下 :

�㲙䢒幥䙬䈲鐩刨�	���
�̜�❤┕䇗䈲⪐㛛ꊸ㲙䢒䪶⺲鐩刨竭⮈������
�մ�մ�մ�մ�մ�մ�մ�մ�մ�մ�	 ⴎ䦮⿁韭����鷠鮘����揩哆氳鿦⺭䈲����乄♭谊杼����

�㲙䢒䓫╯谊杼�	���
�̜�⮈冫㍑긧㲙䢒♭丨 ��竭♭丨 ����
�㲙䢒孳㜊╯谊杼�	���
�̜�<�������㲙䢒孳㜊曎 	�
>����
�飃갯鷠鞞氳◄♭�	���
�̜�<�������飃갯鷠鞞♭丨 ��竭♭丨 >����

客戶滿意度評核項目

產品 年度 客戶滿意度調查 客戶抱怨之處理 客戶流失之處理 超額運費的事件 總分 說明

加工絲

���� 䇗 19.0 48.6 14.5 10.0 92.1

���� 䇗鷠鞞犹㲋┖⟣芹僿廍䕅䐞塜䅻鼨⮈鸞嬤芹僿⣓僘䏆ꮷ鼨⮈銬ㄲꄈ⹨䢇撏䏆ꮷ���� 䇗 18.8 50.0 14.3 10.0 93.1

���� 䇗 18.8 50.0 15.0 10.0 93.8

原絲

���� 䇗 17.7 50.0 13.2 10.0 90.9

���� 䇗鷠鞞┖⟣鲥嬤芹僿廍䕅䐞塜䅻銬ㄲꄈ⹨䢇撏䏆ꮷ⛙鼨⮈㏑ⶆ銬ㄲꄈ⭴鞃犹㲋����� 䇗 18.1 50.0 12.8 10.0 90.9

���� 䇗 18.0 50.0 12.3 10.0 90.3

尼龍粒

���� 䇗 17.5 50.0 12.8 10.0 90.3 艃 ���� 䇗◬僿┘犹氳䗰媲注奄☬䇗方ꪫꢝ鷠鞞┖⟣㛛芹僿方ꪫ▉鬴⸼䇗犹㲋ⱶ┕䇖侈㲋僿艃㲙䢒澭鏂ꯏ⚽ꄈ澭⟋㱨㲋❠礢䷚㲙䢒氳幥䙬䈲僘┕ⶍ⯦䇗㍕纻└䊰⢦榣䷚僘鶡车榣稘⹗㲙䢒氳ꄆ于釨ⱁ☬䇗注꟯鐩丞氷䄖㱮䡗䷚㲙䢒犹㲋䈲僘䢦䡗ꝏ
���� 䇗 17.2 50.0 11.9 10.0 89.1

���� 䇗 18.0 50.0 14.1 10.0 92.1

複合材料

���� 䇗 19.0 50.0 15.7 10.0 94.7

鵡腮⹗䢇撏䏆ꮷ✳㲙䢒䈼㰇ꄈ㷉냖四 
�㵷舛┖ㄲꄈ꿷峎 
 㵸㲙䢒榘舘⢦塛┖ㄲ鈶僸�㍕縡鵳䡗㲙䢒孳㜊曎闭냖���� 䇗 19.0 50.0 15.7 10.0 94.7

���� 䇗 18.8 50.0 14.7 10.0 93.5

水材濾芯

���� 䇗 18.6 50.0 11.5 10.0 90.1 ���� 䇗䈲㳄榫屻姢怬菇ꊸす丨ꄈ艃揩哆갯㏱㛻䆋䡗ꝏꯏ⚽☬䇗䈲☱㵫働犹㲋⟋䧐䡗ꝏⳂ耈䄄哆怬菇鼨♸╚釒㍕憡鲥䇗✿橻䗰氳䏆ꮷ꟯➡針㵴錊㛡榟榣䊰り⸊ꯏ㲋╯䴹䊰䴹稘氳銷ⱁ㏱僘䫠鹏䋟稸⛙儔✿姢鞴嶏注꟯╯䟕榫ꧏ姳❤艋⺎僿ꝧ氪勇♭艃ꊸす哆端⯞働鵅䇗犹⢹䡗ꝏ
���� 䇗 19.9 50.0 6.7 10.0 86.6

���� 䇗 19.6 50.0 8.6 10.0 88.2
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02 STAKEHOLDER
INTERACTIONS重大性分析與利害關係人溝通   



2.1 ESG 運作與推行
꥙沸⪞⺚憡禵䧐荂㞒⪞⺚媪杼祺忳端䷞氪㷤姧箛梫㗟禵闀炙働⪞沠艃ⱶ䍛㵴⚀哆鞴銻氳䭗꨾䡗环姧箛氪㷤媪杼磞
笞錄㲋䇗䈲銷ⱁ泘嘆┦鴓騥㓵车䡗䷞┾夷䇗┉埡⺸蝕◄働䬠⭴㕕⼔

永續發展治理組織架構

ESG 內外部推行工作

環境面 Environment

公司治理 社會

社會 環保

社會面 Social 公司治理經濟面 Governance

員工關懷 產品責任٬榟榣䊰
٬䄄ⳉ鼨
٬䊰ⶆ畚杼谊
٬绹哆㱨载榟㲝
٬溿氪鼨ꝛ

٬禵䧐荂㞒⪞⺚揩鷠端䷞
٬ⱶ䍛⚀哆鞴銻氳䭗꨾
٬䧐箛Ⱚ于䡗ꝏ
٬鴓姳⺭杼⮵弞
٬禵答㲙䢒⹗❠䟕り氳荂㞒꟯➡

٬绹哆⢹䉕艃㱨
٬瑟⺭嫏釨釒姳
٬䤖䶳り畚杼
٬⢹䉕➢鶡

٬禵闀䄄⛼縖垷沠艃㵰ꄆ☕垷
٬⹉艃⪞沠孨Ⳃ
٬䬠❠骰䑐꤄灒☕㚖鸸樧䄄⛼嚂働
٬鹘䐢鏩⟔祺揩⹚㵴┘樧⮵沠
٬䕓鹘り哆鷻䐼
٬䋧环艈㕕⯆䈲

٬娤刍ꡕ媪
٬鞴嶏僘䷞⫋⮵榫
٬瑟⺭嫏釨釒姳

٬䧐箛氪㷤梫⟋榣⿁
٬氪㷤⫋榟耈嶏
٬澡餉饊泇刨

٬㓵车澡䥡䬷㵬勇♓屻ꦼ澡䪶憡泘嘆

٬⪞⺚媪杼㲝
٬竭祺杼㲝
٬牪劭㲝
٬哆ⳉ鼨
٬靸ⳉ鼨
٬働銷鼨
٬畚杼鼨
٬鞴銻鼨

٬畚杼鼨
٬䊰ⶆ畚杼谊
٬绹哆㱨载榟㲝

٬溿氪鼨ꝛ
٬榟榣䊰
٬䊰ⶆ畚杼谊

董事長
總經理

總經理室

永續發展

善盡責任

預防危害

降低污染

企業永續
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ꄆ㛻䓪⮈冫艃⮵㲻꟯➡☕嶥鵡



憡鴓姳꥙沸⪞⺚姧箛氪㷤艃罇典㛻⮵沠榺儗⪞⺚竭祺杼㲝⺉꥙⺨鼨ꝛ㓵车☕⿦⪦⺱⹉艃澭鏂⮵㲻꟯➡☕䢦꟯嫱�&4(�氳注
꟯╚갭┾鵂鷪�""�����4&4�����⮵㲻꟯➡☕閲⺭嘆嶗4UBLFIPMEFS�&OHBHFNFOU�4UBOEBSE
�4&4䧘䌖䧞❤韻䓪
鞊♴꟯嫱䏆ꮷⱱ㛡⩕鈶럅璢◑㛻⸊⯞ꗴ⮯⭴╚釒⮵㲻꟯➡☕ⴎ䦮罇典䤸鞴☕㲙䢒❠䟕り䤖䶳り⿦䄄
䷓䈢嚂꟯⹗樧㏑炙ⶆ㷉妩璢┾❤┕鳯⪠㛻걊⮵㲻꟯➡☕䢦꟯嫱ꄆ釲╯閲갭鵂鷪儗⪞⺚倠鵡氳畚鷻鸸侈氳⛼⭴㍑䟕
✳䏘塞嶥鵡催僘䷞曎
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ꄆ㛻䓪⮈冫艃⮵㲻꟯➡☕嶥鵡

2.2 利害關係人鑑別與溝通



  項 利害關係人 回應部門 聯絡窗口 主要議題 溝通管道 溝通頻率
年 季 月 不定期

1 罇典䤸鞴☕ 靸ⳉ鼨竭祺杼㲝
♏杼氪銨☕
갳㵸㡜���UFBOB@ZFO![JHTIFOH�DPN
鼲⩝榟��KBTPO@LVP![JHTIFOH�DPN

姧箛祺揩
⪞⺚媪杼
⡑杼艃鏩⟔
祺忳端䷞
䄬㕙㏑⛤
姇⠰闭鹞겨ꤠ

揩䷅⪞⼔ ӳ
㲋僿氪䄭䇗㕕 ӳ
㲋僿氪䄭靸㕕 ӳ
艈鰾䇗䈲罇典働 ӳ
⪞ꝧ鞴銻鈶峮珇⪞䄭ꄆ㛻銻䕜 ӳ
氪銨☕艃♏杼氪銨☕ ӳ
⪞⺚私珇䭗꨾銻䕜 ӳ
私珇錄环⮵㲻꟯➡☕嶥鵡畚鷻 ӳ

2 㲙䢒 �哆ⳉ鼨

㶼륕睨랊㵸㡜BOO@IVBOH![JHTIFOH�DPN
郀⺭免乣䍗㵸㡜DFMJOF@DIBOH![JHTIFOH�DPN
⸊礸冷⩝榟%VODBO@MJO![JHTIFOH�DPN
ⱶ䄄礸 � 랊㵸㡜BMJDF@IVBOH![JHTIFOH�DPN

㲙䢒幥䙬䈲
禙荈榣⿁
䐢梫祺忳�

꧆鎈䡝꧆㯹⟔畵◬孳 ӳ
于榣⿁僜ⳉ ӳ ӳ
┘㲋僿䦛鋽㲙䢒 ӳ
䇗䈲㲙䢒幥䙬䈲鐩刨 ӳ
私珇錄环⮵㲻꟯➡☕嶥鵡畚鷻 ӳ

3 ❠䟕り䤖䶳り
䫑頇鼨ꝛ绹哆㱨载榟㲝䄄ⳉ鼨�䄄谊

蜘㵸㡜 �TBOEZ@ZFI![JHTIFOH�DPN
ꢷ⩝榟 �)���![JHTIFOH�DPN
⼾⩝榟 �KBNFT@DIPV![JHTIFOH�DPN

❠䟕ꓝ畚杼
绹哆⢹䉕艃㱨
祺忳端䷞

于䊰り鍑ꗴ ӳ
⺭劲䊰り㲋僿鍑ꗴ ӳ
❠䟕り䤖钱傴 ӳ
䤖䶳り䤖钱傴 ӳ
䤖䶳り㱨⷇㲻⼔湳 ӳ
私珇錄环⮵㲻꟯➡☕嶥鵡畚鷻 ӳ

4 ⿦䄄 䊰ⶆ畚杼谊绹哆㱨载榟㲝☕鞴鼨ꝛ

ⱍ⩝榟 �KBTPO@MJV![JHTIFOH�DPN
ꢷ⩝榟 �)���![JHTIFOH�DPN
蕾⩝榟 �QFUFS@DIVBOH![JHTIFOH�DPN

Ⳓ꥜꟯➡
绹哆⢹䉕艃㱨
姧箛祺揩
祺忳端䷞�

㛡⩕榼錐畚鷻�	 ⟔畵.BJM╚畚私珇㵬ⶆ䙬釤⹚䟕ꪫ鐸 
 ӳ
⺉ꝧ鼨ꝛ働閲 ӳ ӳ
⺉ꝧ祺揩働閲 ӳ
⺉ꝧ绹䄄焱⮵㡨⿦働 ӳ
⺉ꝧ绹哆㱨载榟㡨⿦働 ӳ

5 ䷓䈢嚂꟯ 䄄ⳉ鼨�⧘꧆谊绹哆㱨载榟㲝䊰ⶆ畚杼谊

ꢷ⩝榟 �IM@DIFO![JHTIFOH�DPN
ꢷ⩝榟 �)���![JHTIFOH�DPN
ⱍ⩝榟 �KBTPO@MJV![JHTIFOH�DPN

姇⠰闭鹞겨ꤠ
耈嶏畚杼
嶾㲝姇냉䪶䷒
䐢梫祺忳
绹哆⢹䉕艃㱨

⪞乄 ӳ
╚畚嚂꟯⮽䊰鋽鐸囸刨 ӳ
㲋僿榼㕕䄄㱨梫⟋鷠⛼注꟯鞴乣 ӳ
私珇錄环⮵㲻꟯➡☕嶥鵡畚鷻 ӳ

6� 樧㏑炙ⶆ㷉妩 䊰ⶆ畚杼谊�畚杼鼨
ⱍ⩝榟 �KBTPO@MJV![JHTIFOH�DPN
蕾⩝榟 �QFUFS@DIVBOH![JHTIFOH�DPN

炙働⪞沠 私珇錄环⮵㲻꟯➡☕嶥鵡畚鷻 ӳ

⹉艃炙ⶆ孨Ⳃ ӳ

⪞⺚鵂鷪倠鵡氳嶥鵡畚鷻艃갓曎艃儗⪞⺚⺨ꄆ釒⮵㲻꟯➡☕嶥鵡⪭꟯嫱╯祺忳炙働⹗梫㗟璢憡㓹灅╚釒╚갭塾硱㞞┖

⮛⭴⪞⺚僘꟯╯孨Ⳃり哆꟯➡姧箛䓪耝礙⮵㲻꟯➡☕璢

瞭解組織脈絡
螽꥙㛡方鞴銻 	(3*4%(T4"4#5$'% ⪞ ⺚ 媪 杼 誻㎬ ��� 璢 
 ♓ꗴ⮯⪭㵴祺忳梫㗟炙働氳㴨꤂⹗弋㏇轿䳦┾ⴎ⻢塜ꪫ⹗靷ꪫ轿䳦

鑑別實際及潛在衝擊
縓ꄈ轿䳦氳㌅ꄆ䓪⺎耈䓪☕垷ゖ갭鍑⚽靷ꪫ⹗塜ꪫ轿䳦氳걦蜸䈲

評估衝擊顯著性
㵫塜ꪫ轿䳦⹗靷ꪫ轿䳦♓╚갭⮈磞ⱶ⪌⮵㲻꟯➡縖╯꟯嫱䈲鶡车鍑奄䪶⮛⨤⩝ꯂ䈌

排定最顯著衝擊的報導優先順序 

2.3 重大永續主題鑑別流程

17

SATKEHOLDER INTERACTIONS

ꄆ㛻䓪⮈冫艃⮵㲻꟯➡☕嶥鵡



榺꥙沸⪞⺚�&4(�編輯㵸磞⪦⺱鋁鑝鍑⚽⺨ꯁ╚갭㵴祺忳梫㗟炙働 	 ⻢☕垷 
 氳塜ꪫ⹗靷ꪫր轿䳦䈲ց⫋⹉鿤㓵车鼨
ꝛ祺꿨婋㲋⮵㲻꟯➡☕㵴姧箛╚갭ր꟯嫱䈲ց⺁榺畚杼꣬㷻❤姧箛╚갭㵴⪞⺚䏆ꮷ⹗⮈冫磶冽婋㲋磚ꄆ㛻╚갭❤
⪔鬨稘鶡车ꄆ㛻╚갭⮈冫┾㵴⮈冫磶冽祺䪶䈌䏴♓⮈丨憡�����⮈♓┕澭鏂䭗꨾祺忳梫㗟炙働ꄆ㛻姧箛╚갭���ꯁ
갯㛛適⩙䭗꨾���ꯁ⪦銷䭗꨾����ꯁ姧箛╚갭⛼憡姧箛㕕⼔傴鞴銻䭗꨾氳⹉縓㓹灅艃⮵㲻꟯➡☕鶡车僘䷞嶥鵡

面向 主題 正面排序 負面排序 總排序 重大主題

經濟
祺忳端䷞ 6 6 5 ӳ
❠䟕ꓝ畚杼 8 6 7 ӳ
鏩⟔鷻䐼 11 10 12

⪞⺚媪杼 11 10 13

環境

䐢梫祺忳 2 6 3 ӳ
耈嶏畚杼 3 6 4 ӳ
姢鞴嶏畚杼 11 14 14

榟擻㛡嘚䓪 18 17 18

嶾㲝姇냉䪶䷒ 4 1 2 ӳ
䊵厑擻畚杼 8 3 8 ӳ
姇⠰闭鹞겨ꤠ 1 1 1 ӳ

社會

Ⳓ꥜꟯➡ 6 3 9 ӳ
绹哆㱨载榟畚杼 4 5 6 ӳ
☕䣉㓸罭 15 17 15

⿦䄄㛡⩕ⴭ 15 14 16

磶炙舅榺 15 14 17

☕垷鍑⚽ 11 10 11

炙働⪞沠 8 10 10 Ӗ

關注程度

對組織的經濟、環境、社會的影響程度
1

2

2 3 4 5

3

4

5

人才培育 水資源管理 勞雇關係

生物多樣性
結社自由

員工多元化 公司治理
誠信道德人權評估 廢棄物管理

社會公益
供應鏈管理 溫室氣體排放

氣候變遷風險經濟績效 循環經濟
能源管理
職業安全衛生管理

Ԃ竭䪶䈌憡縓ꄈ塜ꪫ轿䳦靷ꪫ轿䳦⹗⮵㲻꟯➡☕꟯嫱䈲䏴氳磶冽
Ԃꄆ㛻╚갭艃⯦埡㕕㵷注⺱⥪╚갭⺲牒䷊闭

2.4 重大永續主題實質性分析
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�錝���ӳ波䫚注꟯��������ӣ➢䡗注꟯������ Բ┘注꟯

꥙沸⪞⺚㵴ꄆ㛻姧箛╚갭祺⮈冫艃䪶䈌䏴㍑䟕麕槡⮈冫艃儗㕕⼔珖疒╯澭鏂儗⪞⺚儔✿㵫㵴塞ꄆ㛻姧箛╚갭䧐箛ⱶ䍛
畚杼┾㵫注꟯鞴銻䭗꨾亥ր姧箛㕕⼔傴ց╈㍑䟕◀儗⪞⺚⺨ꄆ釒⮵㲻꟯➡☕

面向 重大主題 GRI對應代號 關注面向
衝擊性

員工 客戶 供應商/ 承攬商
股東 /投資人 當地居民 政府機關

經濟
祺忳端䷞ ����� 䢦榣榟⹗⮈鿦氳波䫚祺忳⧎⡬ ӣ ӳ ӣ ӳ Բ ӣ
Ⳓ꥜꟯➡ 	 詮鞴ꪫ 
 ����� ꄆ釒揩鷠䴆럅┘⺱䓪⮯氳㓹㷻☕⿦嘆嶗詮鞴艃樧㏑⛧詮鞴氳奄❆ ӳ Բ Բ ӣ ӣ ӣ
❠䟕ꓝ畚杼 ����� ꄆ釒揩鷠䴆럅䫑頇䶺⭴✿舅樧㏑❠䟕り╯奄❆ ӳ ӣ ӳ ӣ Բ Բ

環境

姇⠰闭鹞겨ꤠ ����� 姇⠰闭鹞䢦榣榟氳靸ⳉ䏆ꮷ⹗⪭☾겨ꤠ艃嚂働 ӳ ӣ ӣ ӳ ӣ ӳ
耈嶏畚杼 ����� 峎㵽耈嶏氳寖縶 ӳ ӣ ӣ ӣ ӣ ӳ

嶾㲝姇냉䪶䷒

����� 波䫚嶾㲝姇냉䪶䷒波䫚䪶䷒ ӳ ӣ Բ Բ ӳ ӳ
����� 耈嶏ꝴ䫚嶾㲝姇냉䪶䷒ꄈꝴ䫚䪶䷒ ӳ ӣ Բ Բ ӳ ӳ
����� ⪭☾ꝴ䫚嶾㲝姇냉䪶䷒�	 ⪭☾ꝴ䫚䪶䷒ 
 ӳ ӣ Բ Բ ӳ ӳ

����� 姙姍ⴭ擻 	/0Y
漱姍ⴭ擻 	40Y
⹗⪭☾ꄆ㛻氳姇냉䪶䷒ ӳ ӣ ӣ ӣ ӳ ӳ

䊵厑擻畚杼 ������� 䊵厑擻氳榣榟 Բ Բ Բ Բ ӣ ӳ

䐢梫祺忳 舅銬 梫⟋⫋榟榣⿁ ӣ ӳ ӳ ӳ Բ Բ
鐁伺㍑䷅䄖す⭴╯ⴎ遫免乣氳氬⮈奄 ӳ ӳ ӳ ӣ Բ ӳ

社會

Ⳓ꥜꟯➡	 ⿦䄄磞䡗⹗焱⮵ 

����� 䧞䇗룺磞⮯䓪⮯⹗㏑ⶆⱁ⮈于鶡⿦䄄⽰ꦗ绹⿦䄄竭丨⹗奄❆ ӳ Բ Բ ӳ ӣ ӣ

����� 䧞ꄆ釒揩鷠䴆럅ⱁ⮈⺆䬠❠礢绹⿦䄄 	 ┘ⴎ䦮舃侈䡝⪵绹⿦䄄 
�氳焱⮵ ӳ Բ Բ ӳ ӣ ӣ

绹哆⢹䉕艃㱨

����� 绹哆㱨载榟畚杼硎礶 ӳ ӣ ӳ Բ Բ ӳ
����� ⷇㲻鱃閂겨ꤠ鍑⚽⹗◄䷚鐩刨 ӳ Բ ӣ ӣ ӣ Բ
����� 绹哆⢹䉕僜ⳉ ӳ Բ Բ Բ Բ Բ
����� 僘꟯绹哆㱨载榟╯䄄⛼縖⹉艃钏り艃嶥鵡 ӳ Բ Բ Բ Բ Բ
����� 僘꟯绹哆㱨载榟╯䄄⛼縖鋍穓 ӳ Բ ӳ Բ Բ Բ
����� 䄄⛼縖⢹䉕➢鶡 ӳ Բ Բ Բ Բ Բ

����� ꯏꡕ⽰峎魌艃哆ⳉ꟯➡波䫚注꟯绤╯绹哆㱨载榟氳轿䳦 ӳ Բ Բ Բ Բ Բ

����� 绹哆⥏㲻 ӳ Բ ӳ Բ Բ ӳ

炙働⪞沠 舅銬 釨ⱁ孨Ⳃ㍑긧㏑方⹗䤸⪌乄ⴭ䷹罭頢Ⲃ ӣ Բ Բ ӣ ӳ ӳ

2.5 重大永續主題邊界
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2.6 關心議題的諮商

2.7 重大主題管理方針

ESG 專區

即時回應

意見調查

主題類別
重大主題

重大性說明 政策或承諾 目標 權責單位 如何管理 績效成果 評估機制

經濟

經濟績效

祺忳端䷞佭儗⪞⺚⮵㲻꟯➡☕꟯嫱氳╚갭䧐箛䬠ⶍ揩鷠端䷞┾禵䧐⪞⺚球撏ⱱ
䧐箛Ⱚ于溿氪䬠ⶍ揩鷠端䷞Ⱚ鵳⺭杼⮵弞

���澭⟋⸊乣❠䟕⩙餉鷾䡗榣ꊸ䇖辆���䫞⯆揩鷠䡗儗禵䧐⢹靸ⳉ磶啶���ꝧ䦌于䄬㕙幥餉걚㲙釒姳
祺揩꣬㷻

���夷㰛祺揩働閲䬠㕕端䷞泘嘆┾䧐箛䷊ュ⹗禵䧐���夷僖䬠⭴⺨榣⿁╯揩哆⮵沠㕕辑⛼憡祺揩꣬㷻婋瓁╯❤䴆
Q����

祺榺瑮└方働銷䅨澭鏂╯靸㕕�

勞雇關係詮鞴ꪫ

䬠ⶍ⿦䄄詮鞴姢䇖阁⿦䄄耈幥餉㓹儗榟孨ꧏ姳
澭⟋⿦䄄詮鞴姢嶗╯球撏ⱱ畚杼꣬㷻㏇㏑ⴭ

٬�ⲅⱱ䬠ⶍ祺揩端䷞♓䬠ⶍ⿦䄄詮鞴姢嶗 祺揩꣬㷻 ❤㎜⪐ⳒⳂ注꟯嫏釨 Q����
⮈冫ꪞ䳸♴╚畚绹ⳉ╯侈⿦䄄詮鞴䇖㏱丨⹗╈⛤丨

供應鏈管理

鹡䳢⨤荂氳❠䟕り耈䬠❠⿁韭鬴犹㲋氳榣⿁⹗僜ⳉ㵴亥㎜⪐䫑頇╯奄❆▉⹨⮽⮵㲻꟯➡縖氳꟯嫱

⨤⩝㶩㏑䫑頇ꄆ釲鏩⟔祺揩焕塛艃䊰り╯ꝴ僘┘鏩⟔车憡

���╚釒⸊乣㎜⪐䫑頇奄❆鷾����♓┕���䊰り䤖钱傴皤㸋奄❆鷾 ������焕塛䊰り艃⪞⺚◬佄僘┘鏩⟔车憡澭⟋⪭䢦䬠❠╯榣⿁艃僜ⳉ╯⿁韭氷耈瑟⺭⪞⺚ꧏ姳✳⪞⺚⺨ꯁ⛼哆䐂♓塜䅻鷠⛼

畚杼鼨]
䫑頇

���❤䴆⿁韭⧎劲◬僿犹㲋丨ꄈ㵴⪭僿錊╯ꄆ釲鹡䳢❠䟕り���釒姳䊰り皤㸋䊰り䤖钱傴
Q��� ❠䟕り�鍑ꗴ

꥙沸⪞⺚䄖亥私珇錄糌ր䙬釤鐩刨⹗榼錐ց䬠❠⪐鼨⹗㛛鼨⮵㲻꟯➡☕✳榫

⪞⺚◰僘錄糌竭畚杼鼨憡㵬鞊ㄲ⛤ⷊ侈谊杼艃㍑䟕䢦꟯䑐閲갭┾㲋僿㵫鷠⛼
䗰䎬⺸냖畚杼꣬㷻蝕◄働䬠⭴㕕⼔⺁榺竭祺杼㲝夷䇗劯䴆⪐㛛鼨⟔䕜嶥鵡
ꯁ泘⛼憡埡䇗䭗꨾╯╚갭

⪞⺚◰亥私珇錄糌ր&4( 㵬ⶆց夷䇗㲋僿䭗꨾儗ր姧箛㕕⼔傴ց䴆♓㍑䟕䢦僘
⪐鼨⹗㛛鼨╯⮵㲻꟯➡☕䢦꟯䑐閲갭
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http://www.zigsheng.com/contact-us-zh/opinion-survey-and-appeal-zh/
http://www.zigsheng.com/corporate-social-responsibility-zh/corporate-social-responsibility-overview-zh/


主題類別
重大主題

重大性說明 政策或承諾 目標 權責單位 如何管理 績效成果 評估機制

環境

氣候變遷風險

姇⠰闭鹞ゖ갭䄖䡗憡杷ꄆ釲閲갭╯┉屻ꦼ澡䪶▉䡗憡┪槡⪦⺱ⲅⱱ氳泘嘆䬠企鍑⚽注꟯겨ꤠ▉耈䬠企㍕䟕姇⠰闭鹞䅸✿氳䏆ꮷ

ꄆ釲姇⠰闭鹞╯閲갭銬㲋屻ꦼ䷓瓁邯䷊ュ耈嶏鮺䬷䐢梫祺忳
♓屻ꦼ澡䪶憡泘嘆 竭祺杼㲝 ❤ 5$'% 凡啶鶡车姇⠰闭鹞겨ꤠ鍑⚽┾䴨㲋注꟯㍕䟕㵴瓁⹗䫣亩 Q��� 㲋僿㴱釲5$'%

溫室氣體排放

杷倉ⴭ䗰䎬仼沠㌅ꄆ㵴亥狞姇娤刍䪶䷒ゖ갭▉飉✿飉⹨⮵㲻꟯➡☕氳ꄆ釲
鹘车注꟯釨㲋ꄆ釲姇⠰闭鹞⹗杷倉ⴭ╯閲갭峎㵽嶾㲝姇냉䪶䷒

���鵅塠㵫掄㨧ꏞ摑榺掫媧䷊榫㛿抇姇꡺⛧䪶䷒ꄈ┾䧐箛䷊ュ���掫拢ꏞ摑㘍錄ꡕ媪娤刍錄⤕♓䷊ュ狞娤䪶䷒
䊰ⶆ畚杼谊榟榣ㄲ⛤⪞榫谊

❤ *40���������鶡车䪶䷒ꄈ泇刨 Q���� *40��������泇刨丨䴆

能源管理

杷┘⺎⫋榟耈嶏僘꡿邯鵳哆㏇耈嶏氳✳榫ꄈ鬴㛻畚䫞耈嶏氳✳榫䷞曎蜸㴨ꄆ釒
䧐箛䫠Ⳃ疒硝耈嶏⿦⹉艃疒耈峎澡䬠ⶍ⫋榟耈嶏✳榫ꄈ

㴨杯䧐箛꡺⛧耈嶏縶䮇峎㵽$0� 䪶䷒ꄈ夷䇗舘㵽峎㵽 ��╯榫꧆ꄈ㘍錄㜁꣊耈氪꧆
⺨䊰 � 耈嶏畚杼☕⿦

憡僘䷞畚杼疒泹耈嶏泘嘆䄖㵷⪌┾鵡鷪 *40�����*40�������� ⹗ 㵷 ⪌ *40������耈嶏畚杼硎礶╯方嫏畚杼ꄆ㛻縶꧆✿嶏┾䷊ュ
Q��� 榼㕕耈嶏㷀夷䇗疒꧆ꄈ

廢棄物管理

䊵厑擻萵儔澭㴨谊杼㳋佄鵳䡗榟䛞滭㚁ꢝ▽㑌㏡峎ꄈ┾澭㴨⮈걊㛛鹡䳢⨤荂岴鷠り▉耈澭⟋䊵厑擻澭㴨䐂⮽㟱ュ氳谊杼♓禵䧐梫㗟姧箛

鹘车䊵厑擻谊杼注꟯釨㲋峎㵽䊵厑擻 㡨鋖⺭劲岴鷠り岴鷠㲋僿囸釲䊵厑擻岴鷠傴 䊰ⶆ畚杼谊 ❤釨㲋榼㕕䊵厑擻谊杼ꄈ Q��� 䊵厑擻礶銷ꄈ

循環經濟
Ⱚ鵳⫋榟榣⿁⧎⡬鷾⮽祺忳⹗梫㗟姧箛䇖辆╯泘嘆

氪㷤3FDZDMF榣⿁䧐箛禵䧐ⴎ免㍑䷅
���䧐箛氪㷤 3FDZDMF 榣⿁����ⴎ免㍑䷅⫋⮵榫�纻⺭䊰 � 㜁狞近㍑䷅曎�����碞礸䊰 � 嬼冎㍑䷅曎������碞礸┉䊰 � 碋畚㍑䷅曎����碞礸◅䊰 � 碋畚㍑䷅曎�����

榟榣ㄲ⛤䊰ⶆ畚杼谊
���氪㷤㍑䷅⫋榟榣⿁┾⹦䐂(34 꿨镜���㵴⪐ꊸ榣⿁䢦✳榫╯ⴎ免┦丨ꄈⶭ㛻㲅縖⮛⪌㍑䷅畚杼

Q���� 榣⿁澡餉饊㍑䷅曎礶銷

社會

勞雇關係⿦䄄磞䡗艃焱⮵

⿦䄄佭꥙沸ꄆ釒氳㛸⛂⟋꤄⿦䄄䟕僘垷沠┾䬠❠荂㞒氳詮鞴焱⮵

❤䐢㎜⪐ⳒⳂ注꟯嫏釨䬠❠骰䑐꤄灒䍐ⳛ从紮拨걚䧐箛䫠Ⳃ榣㱄㴨綗銷樔
⟋꤄⿦䄄垷沠㵴⿦䄄氷⪞䇖㵴䏩꡺⛧☕⿦孳Ⳃ曎

畚杼鼨
]
☕◄

���㱮ュ榼錐嚂⯆禵䧐Ⳓ꥜꟯➡���骰䑐꤄灒奄❆냖亥䷓䈢釒姳���禵䧐榣㱄⺭⛼奄❆
Q���� Ⳓ鞴働閲

職業健康與安全

拨걚⿦䄄⢹䉕⹗䬠❠㱨氳䄄⛼梫㗟蜸㴨ꄆ釒⪞⺚▉舛ⱱꯏꡕ绹哆檫氳氪榟┾䫠Ⳃ⢹䉕➢鶡孨Ⳃ

㷾车绹㱨嫏釨ュ況⚀哆鞊♴䫠Ⳃ䷹罭鋍穓ⱶ䍛☕⿦䟕闭ꯏꡕ弋㏇⷇㲻蛾㴨겨ꤠ畚杼㴨亩⢹䉕➢鶡䋧环⹘ュ绹㕙

����鹘䐢绹哆㱨载榟注꟯嫏釨⹗�*40������ 绹哆㱨载榟畚杼硎礶釨疘♓䋧环㱨⹒⢹䉕╯䄄⛼梫㗟���㜊耈⥏㲻갓曎 	'3
���� �� � � �㜊耈⥏㲻㌅ꄆ曎 	43
������♓րꦼ愥㲻ց憡ꝏ僿泘嘆

⺨䊰䊰ꝏ绹㱨㲝 舅╚畚杼球頉㱨载榟䷹罭鋍穓⢹䉕➢鶡銷樔 Q���� 绹哆愥㲻礶銷

社會公益
ꄆ釲炙ⶆ㷉妩⹗䍐ⳛ从紮氳꟯䠪⹗拨걚鶡縡䬠ⶍ⚀哆䎬霆

䋧环荂㞒炙ⶆ꟯➡䍐ⳛ꟯䠪艃⶜Ⲃ㓸굼☕䣉靹暶炙働
䧐箛釨ⱁ孨Ⳃ♓㍑긧㏑方┾䤸⪌乄ⴭ䷹罭頢Ⲃ 䊰ⶆ畚杼谊

���㵴䊰ⶆ䢦㏇╯龪ꄅ炙ⶆ㱥僸注Ⲃ◀♓䶺䧐頢Ⲃ���䬠❠䍐ⳛ㱄㯹㴨綗嚂働䄄⛼嚂働���㴨亩晤Ⲃ㱄ꄌ頢Ⲃ
Q��� 㲋僿囸釲
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03 CORPORATE OPERATIONS 
AND GOVERNANCE公司營運與治理



3.1 經濟績效
3.1.1 營運方針
┉澭⟋⸊乣❠䟕⩙餉䬠냖榣耈⮵榫曎♓瑟⺭祺忳釨嘘┾鷾䡗榣ꊸ䇖辆
◅㌅劲䫞⯆揩鷠䡗儗⹗禵䧐⺭杼㱨氳䈼㰇姢⛤
└ⱶ䍛ꝧ䦌于䄬㕙䧐箛ꝧ氪䫠䊸䄐樟ⴭ榣⿁艃㲙䢒⟋䧐荂㞒◎Ⳃ꟯➡幥餉㲙䢒釒姳
㍌䫠Ⳃ梫⟋疒耈
◑ⲅⱱ禵䧐暢⮵䡗ꝏ⹗荂㞒⢹氳靸ⳉ磶啶

䡘⠟鴓姳⶛飉颦㏇飸ⳛ╯⯦♓僜ⳉ憡㵷⺸艃걚㲙⺱车䡗憡榣哆氳ꯝ芓縖

鏩⟔祺揩氳荂䑐⚀哆♓Ⱚ于矀烖暢⹦犹⢹暢⮵榫㵬哆僜ⳉ⹗⯦渥⛜㷀艃㲙䢒⪦鵳ꦁ頭ュ況炙働꟯䠪㴨馒⪞⺚姧箛氪㷤

鏩⟔癩嘺Ⱚ于⶛飉㲙䢒㵷⺸杼䓪艃䚋䓪⪵耈䷨ꊯ氳䚋䟕䄬㕙Ⳃ⺸┾僘蜸暐攒氳Ⱚ鵳ⱱ榣⭴雧㳫氳榣⿁⺱侈▉耈⪵걚扝䎬氳㷻ꪫ鏩䟑榫䑐㏑僜ⳉ㲙䢒䡗憡㲙䢒僘球撏ⱱ氳✿嶏♓⹗耈❤ꪤ氳㛸⛂

䡘⠟䐍┘狞ヮ⹾谝䧞鼨㶩杙⩙餉氳縨䑐艃夡ⱱ㵴㲙䢒氳䤖钱ⱱ♓颬鏩⟔佭꥙沸氳䈴⺓ꉿ
勤奮：⨤熕氳⿦䄄佭꥙沸氳꿤⥈ⲅⱱ┘䟒┘魌銨䷒厑胶馐㴨㏑氳鏩䟑䛞䈲佭䡘⠟ꄆ釲氳⚀哆矀烖
客戶導向：纗缅㲙䢒ꧏ姳鉮婋ꦙ갭⿁韭⟋镜䡗憡㲙䢒䑐╈扝⺎⹦♏氳㔌㍾䏴泴
感性：㵴䏩㲙䢒❠䟕り䤸♓鏩䙬艃榫䑐┘塛㵬哆僜ⳉ催佭䗰紶注䨦◎⟔◎⮵鴓姳⪦㞒ꦁ頭

㵬嫱儗哆矀沠姳矀Ⱚ于佭䡘⠟氳球撏ⱱ䤸⪌䤗轱溿氪⹦䐂䄬㕙⩝嚂
多元：㲋侈催于嚂㉻䷊鵳嚂⺐Ⱚ䋧僜ⳉ䫞畚⿁韭艃嚂耈幥餉㲙邯ⴭꧏ姳䬠❠㛡⩕ⴭ榣⿁
敏銳：䡘⠟氳儗◄㶩佭⢢㵴氳◄鲇鵯⮮亝䄬㕙敻媲㓵车注䟕瓁樋♓儗哆憡㓹溍┉鞉ⴭ⛼哆
մմմ㑊波丞⺭姢䇖䴹㷤
前瞻與眼光：㍕䟕䄬㕙䗰ⳛ䟕闭丞⺭⛜㷀㏇ⱺⳛ╈䣒鵳榣哆⨤ⳛ鶡縡ꝧⰪ誻宿儔✿

誠信可靠

獨特與創新

核心價值

願景

使命

經營理念
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3.1.2 營運績效
� 2020 年 2021 年 2022 年

營業收入  7,675,607  11,218,513  9,301,445

營業成本  7,591,144  9,996,561  9,087,845

營業利益 -279,614 647,895 -245,210

稅後淨利 -40,115 920,077 -281,794

每股盈餘 ( 元 ) -0.07 1.73 -0.53

流動比率 147.71 156.03 149.63

負債比率 26.89 32.17 28.24

年度項目

 2020 年 2021 年 2022 年
 員工薪資與福利 893,660  1,063,867 956,243

支付出資人款項 11,374 173,413 446,058

支付政府款項 2,482 31,512 307

社區投資 728 1,018 738

年度項目

ㄲ⛤于⺐䆸♋⩕

鎌碸氳⺭✡靸ⳉ鞴銻鑃⹉ꞥ䇗㕕儗⪞⺚私珇ք䤸鞴☕㵬ⶆօ㵬ꮻ┖䭗꨾	�IUUQ���XXX�[JHTIFOH�DPN�803,*/(�EFGBVMU@�����BTQ�


2020 2020

2020

7,675,607

-40,115

-0.07

2021 2021

2021

11,218.513 920,077

1.73

2022 2022

2022

9,301,445

-281,794

-0.53

營業收入 稅後淨利

每股盈餘 ( 元 ) 

2020

26.89

2021

32.17

2022

28.24
負債比率

 

2022 Sustainability Report
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3.2.1 董事會運作

3.2.3 經營管理

儗⪞⺚錄糌蝕◄ⶇ☕ 	 ⻢暐环蝕◄└☕ 
 磞䡗蝕◄働┾❤釨㲋车✳绹垷♴僿㏱憡└䇗
儗⪞⺚蝕◄⠰鹡☕╯䬠⺲➡鹘拨⪞⺚珖╯釨㲋䫑榫⠰鹡☕䬠⺲⯆鍑⚽⺨⠰鹡☕㱄 	 祺 
 塽鞴劲辆ꄈ㵬哆羝俍鏩⟔䈲
䡝注꟯㵬哆鞴劲璢祺蝕◄働婋閲鵡鷪䏴鴞鑃罇典働鹡♴╯┾⹉縓⮵㲻꟯➡☕氳䙬釤鹘㱥ր蝕◄鹡艈鰾嫏ց⹗ր⪞⺚
媪杼㴨ⳉ㱥⯞ց♓澭⟋蝕◄䡗⿦╯㛡⩕䓪⹗暐环䓪
蝕◄㏱熢䧐냖䈲舅䏱㵴働閲◄ꯁ艃⪭舅骰䡝⪭♏辑╯嫏☕僘⮵㲻꟯➡侈ꢝꢷ鳯䙬釤⹗璽鍪㛛┦鋁鑝⹗辑婋侈㏱◀鳷鹶
◰┘♏杼⪭☾蝕◄车✳⪭辑婋垷
蝕◄働夷㰛舘㵽䟕⺉꥙▁埡⪭蝕◄⭴䅫蝕◄働敻媲氷瑟⺭注꟯釨㲋┾鷾嫏㲋⭴䅫☕丨蝕◄働䡗⿦蝕◄働⭴䅫⹗
鶡⟣䗰䎬蝕◄働㛡⩕ⴭ䷓瓁⹗蛾㴨䗰䎬氷亥儗⪞⺚私珇ք⪞⺚媪杼օ㵬ꮻ┖䭗꨾�
蝕◄働䡗⿦⮈⮯⤕働銷靸ⳉ嫏ⳉ⹗祺揩畚杼注꟯㵬ꝏ夷䇗䧐箛鹡䳢 &4(�姧箛⪐鼨䫞⯆⯆䈲⹗⪞⺚媪杼注꟯鐑
♓䬠냖蝕◄働䡗⿦㵴⪞⺚媪杼╯▽鉮艃㴨馒
公司治理 - 董事會網址 :
http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/board-of-directors-zh/

3.2.2 薪酬委員會運作
꥙沸⪞⺚錄糌㡨⿦働䡗⿦☕丨憡└☕ 	 纷♴堷㱣⡑⩝榟冷⩡塡⩝榟㱬⽰哆⩝榟 
榺蝕◄働婋閲㡨♴╯堷㱣⡑⩝榟
䳸♴詮鞴㕕ꀦ㡨⿦働⺉꥙☕儗⪞⺚纷♴└⛤詮ꀦ㡨⿦➡㱄僘㵬矀�	 羝俍 
�╯㛛鼨☕㚖┦㏱儔亥⪞⺚⪐鼨䳸♴♴⛰ꄆ釒
绹ⳉ
儗⪞⺚詮鞴㕕ꀦ㡨⿦働䡗⿦㏱♓㵬哆㲙鈶╯暐环㏑⛤夷䇗⺉ꝧ◅埡詮ꀦ働閲㲋僿鍑⚽⪞⺚蝕◄⹗祺杼☕╯端䷞⹗詮鞴
㕕ꀦ⺸蝕◄働䬠⭴䋧閲♓❠⪭婋瓁╯⹉縓
鍑⚽㕕ꀦ縓ꄈ⠕☕䢦䤸⪌╯侈ꝴ䢦䳸靷╯绹鞊⠕☕泘嘆鷾䡗䗰䎬䳸♴⪭☾绹⛤辑杯⪞⺚鲥䇗礢◀⺱璢绹⛤縖╯詮鞴
㕕ꀦ倧榺⪞⺚湿僿⹗ꝏ僿哆ⳉ泘嘆╯鷾䡗⪞⺚靸ⳉ敻媲⺱哆䶺礢姢嶗璢鍑⚽⠕☕辑杯艃⪞⺚祺揩端䷞⹗儔✿겨ꤠ╯
꟯鵿⺭杼䓪
儗⪞⺚詮ꀦ㡨⿦働㡨⿦䡗⿦癩塽鞴乣鎌釤⪞⺚私珇 � Ⱶ耈䓪㡨⿦働⪭♴僿㷋幥仼艃蝕◄♴僿注⺱
公司治理 - 功能性委員會網址 :
http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/functional-committee-zh/

制度 ( 流程 ) 管理 嘆嶗ⴭ⺭杼ⴭ꧆胖ⴭ
目標 ( 效率 ) 管理 泘嘆錄㲋㓵车畚䫞囸劭舅╚䷊ュ
績效 ( 改善 ) 管理 ꄈⴭ䧘嘆鷪泃涎鍑劭䧐箛䷊ュ
企業 ( 滿意 ) 管理 榣⿁㛡⩕䧐箛䡗ꝏ⮵弞⮈◸㍑긧炙働

儗⪞⺚亥 ���� 䇗瑮▆㷋ր⪞⺚媪杼鍑ꗴց┕䄬⪞⺚䪶⺲碎憡 ��������
3.2.3 經營管理

3.2 公司治理
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http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/board-of-directors-zh/
http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/board-of-directors-zh/
http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/functional-committee-zh/
http://www.zigsheng.com/investor-area-zh/corporate-governance-zh/functional-committee-zh/


3.3.1 道德行為規範
為使集盛公司之董事、經理人之行為能符合道德標準，並遵循相關法規與道德原則，特訂定「道德行為準則」規範包含
防止利益衝突、避免圖私利之機會、保密責任、公平交易、保護及適當使用公司資產、遵循法令規章、鼓勵呈報任何非法
或違反道德行為準則之行為、懲戒措施等，以維護公司資產、權益及形象。
內部員工對內對外一切行事操守及紀律之行事作為，訂定有「從業人員工作規則」、「員工行為約定規則」等制度加以管理，
以防範員工因不守法與不誠信之行為發生，影響公司所秉持「務實」之企業精神。

3.3 誠信與道德

3.3.2  誠信經營
本公司本於廉潔透明及負責之經營理念，訂定「誠信經營守則」、「誠信經營作業程序及行為指南」並於守則中明定誠信
經營政策，如下「本於公平、誠實、守信及透明原則從事商業活動，禁止本公司人員從事不誠信行為」，並經董事會通過，
且本公司全體董事及高階管理階層皆能體認誠信是公司的核心價值，同意遵循本公司「誠信經營政策」並共同簽屬「遵循
誠信經營政策聲明書」並加以落實推動，禁止本公司人員於從事商業行為過程中，直接或間接提供、承諾、要求或收受
任何不正當利益，包括任何形式或名義之金錢、餽贈、佣金、職位、服務、優待、回扣、疏通費及款待等。但屬正常社交
禮俗，且係偶發而無影響特定權利義務之虞時，不在此限。
為建立本公司良好之內部重大消息處理及揭露機制，以避免消息不當洩漏，並確保本公司內部人員及外部機構或人員因
規範誤觸或易觸犯內線交易，造成訴訟案纏身，損及聲譽之情事，特製訂「防範內線交易管理規範」以供遵循。
為讓相關內外部利害關係人有所瞭解，均透過公司內部文管系統平台、年報、公司網站揭露。

遵循誠信經營政策聲明書，由全體董事及高階管理階層共同簽屬。 公司規章
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3.3.3 申訴及檢舉機制

儗⪞⺚⪐鼨錄僘㛡⩕榼錐嶥鵡畚鷻�	 㞞⟔畵.BJM�鼾♭╚畚ꪫ鐸 
⹗❤⺐想镜⯉◬佄
䢦釨㲋亥⪞⺚私珇錄糌ր⮵㲻꟯➡☕㵬ⶆց♓⹗ր䙬釤鐩刨⹗榼錐ց䬠❠⪞⺚⪐鼨⹗㛛鼨
⮵㲻꟯➡☕✳榫
儗⪞⺚亥⪞⺚私珇⪞⼔暐环囸艈⟔畵⹗囸艈㵬稘┾亥⪐鼨⹗㛛鼨私珇錄糌ր鸂⹚鏩⟔
鷻䐼艈㕕硎礶ց⭔⮵㲻꟯➡☕氷⺎鵂鷪♓┕囸艈方䌋鵡㕕♴⛰鸂⹚鏩⟔䡝鷻䐼╯车憡

儗⪞⺚䷅⮽榼錐䡝囸艈勇♭侈⪐鼨錄糌僘㵬鞊☕⿦鶡车鸸樧鐩刨艃谊杼樧榼錐䡝囸艈
䗰◄寘⹗蝕◄䡝냖꣬╚畚侈ⷊ㕕舘暐环蝕◄䡝泃㴖☕

⪞⺚㵴榼錐䡝囸艈勇♭榺錄糌╯㵬鞊☕⿦䫑榫榼錐☕䡝囸艈☕僿僸⹗ꧏ姳╯鵿礙方䌋�	 㞞
⟔畵.BJM�鼾♭ꪫ鐸 
�艃㍑䟕⪭榼錐䡝囸艈◄㲐

⪞⺚㵴榼錐☕⹗囸艈☕骰⮈⹗⪐㳋澭㴨⟋㳢♓ꡕ塛㍕榼錐䡝囸艈䗰◄縡鹁┘樧谊糌䗰◄
氪榟

榼錐⹗囸艈勇♭鐩刨鷪鐩刨磶冽注꟯乄♭ⴭ鞴銻㏱㱮丞㟱ュ氳⟋㰇

申訴

檢舉

處理

回應

保密

保存

꥙沸⪞⺚⪐㛛鼨倠鵡榼錐⹗囸艈嚂⯆樧⿦䄄僘垷沠⹨䮇䗰◄侈⺎♓鵂鷪塜䌋畚鷻撏⹦鎊僘氳垷沠┦亥Ⳓ鞴働閲╈
䬠㕕

꥙沸⪞⺚憡䋧环鏩⟔祺揩╯⚀哆乄ⴭ⹗⢹氪㷤 
 錄僘榼錐⹗囸艈嶥鵡嚂⯆❠⪐㛛鼨⮵㲻꟯➡☕✳榫

利害關係人專區
IUUQ���XXX�[JHTIFOH�DPN/corpPSBUF�TPDJBM�SFTQPOTJCJMJUZ�[I�TVTUBJOBCMF�CVTJOFTT�[I��TUBLFIPMEFST

意見鐩刨⹗申訴
IUUQ���XXX�[JHTIFOH�DPN�DPOUBDU�VT�[I�PQJOJPO�TVSWFZ�BOE�BQQFBM�[I�

違反誠信道德舉報系統
IUUQ���XXX�[JHTIFOH�DPN�DPOUBDU�VT�[I�JOUFHSJUZ�BOE�FUIJDT�[I�
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項目內容 件數
2020 年 2021 年 2022 年

申訴
薪資 0 0 1 

休假 0 0 1

其它 3 0 3

檢舉 誠信 0 1 0 

其他 0 2 0 

申訴立案總件數 3 1 5

立案並解決總件數 3 1 5

�����䇗榼錐畚鷻⪦銷���♭�����䇗氷扝鏩⟔囸艈勇♭
⪞⺚㵴亥榼錐⹗囸艈勇♭氷犉哗┦㟱ュ谊杼鷪氷⟋㳢♓⟋闀樧◄☕�����䇗榼錐⹗囸艈勇♭氷䄖磶勇

公協會名稱 參與形式 參與委員會
　中華民國全國工業總會 杼◄ 榣哆䷓瓁㡨⿦働��㡨⿦耈嶏䷓瓁㡨⿦働��㡨⿦梫㗟⹗㱨载榟㡨⿦働��㡨⿦
　台灣區人造纖維製造工業同業公會 泃◄働⿦
　台灣針織工業同業公會 働⿦
　社團法人台灣產業用紡織品協會 Ⱌ杼◄ꝏ働⿦
　財團法人中華民國紡織業拓展會 蝕◄働⿦
　社團法人台灣紡織技術協會 杼◄働⿦
　台灣區塑膠原料工業同業公會 杼◄働⿦
　台灣機能水協會 働⿦
　臺灣環保暨資源再生設備工業同業公會　 働⿦
　桃園市觀音工業區廠商協進會 䅻ⳉ杼◄
　大園工業區廠商協進會 働⿦
　永續精銳聯盟 働⿦
　臺灣循環紡織聯盟 働⿦
　台灣產業控股協會 働⿦

3.3.4 參與的公協會
꥙沸⪞⺚憡鴓姳⚀哆姧箛氪㷤ュ況炙働鞊♴鲥䇗✿╚釒⹉艃⺨牊⪞⶜働⺨걊磞笞ⴎ䦮㞞┖
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3.4.1 組織的供應鏈

3.4.2 當地採購政策

儗⪞⺚❠䟕り磞䡗걊⮯憡╚釒⸊乣╚釒ⴎ免╚釒Ⱌ乣�	 㖵⩙免乣邯榫媧⹗ⱶⱛ 
�⪭☾�	 㡨㛛鋖䄄䡗⿁榣⿁
鷠鮘⧘㉻劆꿨䡗⿁囸꿨⹗㓹灅錄亩錄⤕ 
�璢榣⿁♓⹗僜ⳉ氳注꟯◬佄╯❠䟕り

儗⪞⺚❤䴆❠䟕り╯⿁韭⧎劲◬僿犹㲋丨ꄈ艃㵴⪭僿錊╯ꄆ釲璢鹡䳢❠䟕り澭⟋⪭䢦䬠❠╯榣⿁艃僜ⳉ╯⿁韭
氷耈瑟⺭⪞⺚ꧏ姳✳⪞⺚⺨ꯁ⛼哆䐂♓塜䅻鷠⛼

2022 年主要國內外供應商 ( 類型 / 家數 ) 統計

3.4 供應商管理

確保品質期許

價格

縮短交期

穩定數量

٬�䧪鹡❠䟕り侈釒姳❠䟕り㵴梫㗟 � 炙働轿
䳦 � ☕垷 � ☕⿦㱨⽰载榟氳ꄆ釲

٬�梫㗟 ��鹘㱥注꟯梫⟋嫏釨峎㵽┘⺎⫋榟
鞴嶏✳榫냖䷞⮵榫鞴嶏峎㵽梫㗟䏆
ꮷ

٬�㱨载 ��䬠❠㱨䄄⛼梫㗟鸸樧䷹罭鋍
穓㵴⷇ꤠ䓪錄⤕╯⟋闀♓⹗鹘㱥
绹㱨载注꟯嫏釨

٬�ꧏ 釒僘催䍺䓪氳䫑頇䤗䄇♓
⹗催䒎鵯㵴䟕䄬㕙⧎劲闭ⴭ氳
耈ⱱ幥餉⿁韭嘆嶗⯦䬠╯┖
鶡车䫑頇꡺⛧䡗儗

٬�鹡䳢樧㏑┦僘⟔榫氳❠䟕
り澭⟋嶗侈◬鞃⹗立湿◬
僿氳僘䷞䓪

٬�鵂鷪❠䟕り鋽鐸㴨㏑鍑ꗴ
䄬㕙鞴乣螽꥙▽鉮䊰り❠鞃
⿁韭

٬�⸊擻乣榺㛡㳄䊰り❠䟕
♓禵䧐鞃嶏䍺䓪⹗丨ꄈ犹
㲋䓪

採購廠商家數統計表

採購金額比例統計表

項目 國內 國外 總計
╚釒⸊乣 78 11 89

╚釒ⴎ免 50 0 50

╚釒Ⱌ乣 37 6 43

⪭☾ 513 15 528

奄❆ 95.49% 4.51% 100%

項目 國內 國外 總計
╚釒⸊乣 82.22% 8.42% 90.64%

╚釒ⴎ免 4.35% 0.00% 4.35%

╚釒Ⱌ乣 1.91% 0.97% 2.88%

⪭☾ 1.98% 0.16% 2.14%

竭銷 90.46% 9.55% 100%

⸊乣

⸊乣

0

0.00

(%)

100

10.00

200

20.00

300

30.00

400

40.00

500

50.00

600

60.00

700

70.00
80.00
90.00

ⴎ免

ⴎ免

Ⱌ乣

Ⱌ乣

⪭☾

⪭☾

㎜⪐

㎜⪐

㎜㛛

㎜㛛

78

82.22

4.35 1.91 1.98

50 37

513

11 0 6 15

錝樧㏑氳㲋紶㎜⪐憡⺐想㎜㛛憡鶡⹾$1- ⸊乣❤韻鶡⹾
8.42

0.00 0.97 0.16
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꥙沸⪞⺚針㵴╚釒⸊乣㛛頇䡗⿁㖵⩙免乣ⴎ遫免乣邯榫媧⹗ⱶⱛ璢╯鶡乣㡨㛛鋖䄄䡗⿁⧘㉻劆꿨䡗⿁
囸꿨⹗㓹灅錄亩錄⤕璢㴨냉䡝Ⳓⳉ◬佄╯❠䟕り❤⪞⺚釨㲋㵴于䊰り⺭劲䊰り㓵车❠䟕り鍑ꗴ⛼哆┾亥鍑ꗴ䏴㵫
磶冽氨ꍖ亥儗⪞⺚�&31�⛼哆硎礶⪐ⱶ♓畚杼鷖┘瑟⺭釨㲋╯❠䟕り釒姳⪭䷊ュ�����䇗䢦僘❠䟕り鍑ꗴ氷⺭劲
劯䴆❠䟕り佭⻖⹦䐂注꟯⿁韭鏂镜⧎劲⺭杼䓪❠䟕鿦⺭䈲榣耈敻媲⹗❠䟕り䤖钱傴皤糓璢⛼憡鍑奄ꯁ泘
㵴㎜⪐⸊Ⱌ乣ⴎ遫免乣榫乣奄曎⛯�����♓┕╯╚釒❠䟕り❤釨㲋╯半♭鶡车㴨㏑牪劭 	 ㍕橻䗰꟯➡������䇗儔鶡车
㴨㏑牪劭 
♓僘䷞㏑䪭䭃❠䟕り╯乣嶏瑟⺭⪞⺚ꧏ姳✳⪞⺚⺨ꯁ⛼哆䐂♓塜䅻鷠⛼
�����䇗儗⪞⺚艃❠䟕り鶡车⚀哆炙働鞊♴╯⺭⛼䄖皤銬鹘㱥儗⪞⺚ր❠䟕り䤖钱傴ց╯╚釒❠䟕り皤㸋奄❆鷾�
���	�������
䄄䤖䶳り皤糓奄❆鷾����	�������
奄⸼䇗㘍ⱶ▽����������䇗䧐箛䬠냖╚釒❠䟕り皤糓奄❆舘�
���

憡ꡕ塛绹哆愥㲻氪榟鶡⪌꥙沸⪞⺚杯㕙亩䄄╯䤖䶳☕⫋䤖䶳☕㓵车䤖䶳⛼哆侈❤┖⮛畚杼䈌鰾杼♓⟋闀䄄⛼
杯㕙⿦䄄艃鹶⩦鵳䡗梫㗟氳⥏㲻⭔艃儗⪞⺚◬佄╯䤖䶳り㏱ꧏ皤㟱ր䤖䶳り䤖钱傴ց鶡车艃儗⪞⺚⚀哆炙働鞊♴╯
⺭⛼

儗⪞⺚亥������䇗䧐箛䤖䶳り鍑ꗴ⛼哆⪭磶冽丨瑟⺭劯䴆䤖䶳り佭⻖⹦䐂注꟯鏂镜僜ⳉ겨鍑⿁韭㵬哆�	 䤗轱 
�
耈ⱱ䤖䶳り䤖钱傴皤糓璢⛼憡鍑奄ꯁ泘♓澭⟋⪭䢦䬠❠╯僜ⳉ⿁韭㏱耈瑟⺭⪞⺚ꧏ姳

供應商績效管理

3.4.3 承攬商管理

٬�皤㟱䤖䶳り䤖钱傴 ٬�⷇ꤠ梫㗟⛼哆畚⯆
٬�┘㲋侈⛼哆䃿釲
٬�◄䷚溃塜ꯏꡕ
٬�◄䷚秵䟕闭

٬�⪦⺱⛼哆⶜閲磞笞
٬�☕⿦畚⯆ 	 鋍穓⺭劲 

٬�⷇㲻⼔湳
٬�錄亩 	 ⤕ 
 囸刨
٬�孳囸刨
٬�꧆㉻嚂畚⯆
٬�攒墤⛼哆榼鑃

٬�麅⸊亩䄄杯㕙
٬�⛼哆☕⿦鲇鵯ꦗ䊰

供應商
簽署家數及比例表

廠商承諾 施工前 施工中 施工後
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꥙沸⪞⺚銬㲋ր祺揩겨ꤠ畚杼䈌ց鶡车겨ꤠ鍑⚽針㵴⪞⺚媪杼梫㗟炙働└⠕㷻ꪫ겨ꤠ釨ⱁ㏇䫞⯆䫣亩╈注꟯
鼨ꝛ❤釨㲋㴨亩靷鞊⛼哆╯畚杼艃⷇嚂䟕闭僿僸㵫⚀哆祺揩╯┘澭㲋䓪꡺舘⛧

3.5 風險管理

儗⪞⺚舛ⱱ亥疒耈峎澡䄄哆峎䊵娤刍ꡕ媪⹗鞴嶏㍑䷅⫋⮵榫璢䄄⛼氳鶡车
٬�❤䐢 *40������ 梫㗟畚杼硎礶嘆嶗㓵车夷䇗鍑⚽梫㗟注꟯겨ꤠ┾錄㲋梫㗟泘嘆⹗畚杼
方勇♓寖ꢝ䡝䫞⯆겨ꤠ

٬�❤䐢 *40���������嶾㲝姇냉泇刨硎礶嘆嶗鶡车泇刨┾銬㲋疒耈方勇夷䇗舘㵽峎㵽 �� ╯
榫꧆ꄈ┦憡蛾㴨梫⟋氪㷤禙荈耈嶏㵫䧐箛䫠Ⳃ㘍錄㜁꣊耈氪꧆錄⤕

٬�䫠Ⳃ *40�������榣⿁澡餉饊泇刨⺎✳畚杼꣬㷻劯䴆ꄈⴭ丨䴆✿⢢⭴峎澡銷樔⽰辆ꄈ䤸鞴
䷞沠┾瑟⺭㎜꤂嫏釨禙荈飸ⳛ催耈㛭ⱶ䍛丞냉碞笞❠䟕ꓝ鹼⺸⛧澡屻ꦼ

٬�鵂鷪䥡䬷㵬勇⹦䐂峎ꄈ갯䈲♓㍕䟕㎜⪐梫⟋嫏釨䷓瓁⹗堷沾澡◬佄嚂⯆

環境 │ Environment

儗⪞⺚♓ꦼ愥㲻憡泘嘆┾鵡鷪 *40������ 绹哆㱨载榟畚杼硎礶鏂镜
٬�憡ꯏꡕ⷇㲻針㵴냖겨ꤠ⛼哆⹗錄⤕䬠❠㱨ꡕ闀氳梫㗟┾鸸侈䬠❠☕⿦䑒釒氳绹哆
⢹䉕㱨䷹罭鋍穓

٬�憡➢鶡绹哆⢹䉕夷䇗㴨亩┉埡⢹䉕囸刨┾釨ⱁ⺭鸸⢹䉕➢鶡孨Ⳃ
٬�夷䇗鹹鑃䤖䶳り⹉艃⶜閲磞笞働閲⮈◸䄄㱨祺꿨┾䬠❠注꟯㱨䷹罭鋍穓♓䬠ⶍ紮냉
㱨载榟䙬閂鶡縡꡺⛧绹愥氪榟

社會 │ Social

٬�❤ր┕䄬┕圴媪杼㴨ⳉ㱥⯞ց編⯆儗⪞⺚ր⪞⺚媪杼㴨ⳉ㱥⯞ց⛼憡⪞⺚媪杼❤䴆┾錄环
⪞⺚媪杼㲝⹗⪞⺚媪杼╚畚鵂鷪䋧环媪杼磞笞⹗蛾㴨⪐鼨䫞⯆嚂⯆澭⟋䢦僘☕⿦⹗⛼哆
澭㴨鹘㱥注꟯嫏♒釨疘

٬�❤ր┕䄬┕圴⪞⺚姧箛氪㷤㴨ⳉ㱥⯞�ց編⯆儗⪞⺚ր姧箛氪㷤㴨ⳉ㱥⯞ց澭⟋⚀哆炙働
鞊♴注꟯鞴銻䭗꨾╯⹗侈艃塜澭䓪㴨馒⚀哆炙働鞊♴┾➢鶡祺忳梫㗟榟䛞╯䇖辆艃
炙働╯鶡塠♓鷾姧箛氪㷤╯泘嘆���

٬�❤ր鏩⟔祺揩㱥⯞ցր鏩⟔祺揩⛼哆䈌⹗车憡䧘⶟ց╯釨㲋儗⪞⺚䟕儗亥䉸廼鵂伺
⹗靷鞊╯祺揩杼䒟⯆㲋鏩⟔祺揩䷓瓁┾䋧环荂㞒╯⪞⺚媪杼艃겨ꤠ畚䫞嚂⯆♓Ⱚ鵳姧箛
氪㷤╯祺揩梫㗟

公司治理 │ Governance

ESG 風險
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台北辦公室
㍕䟕�$07*%����銬㲋ꡕ橻䟕闭銷樔ⴎ䦮 � ꡕ橻㲛㵷ꡕ橻擻鞴嶗⤕☕⿦⢹䉕泃峮ꡕ橻䟕闭嶗⤕璢䄄⛼┾❤╈㜇
孳车橻䗰䧘䭙╈䑐氪䄭╯銻䕜幤Ⳃ⟣塜ꡕ橻䟕闭銷樔ꡕ橻䫣亩鸸榫㵴霆⻢䦮⿦䄄䊰り㲙䢒⹗⪞⺚껻㛛ㄲ⛤
☕⿦璢㍕䟕㵴瓁㞞┖ ��
����♓�NBJM�方䌋㲛㵷⺨ꯁꡕ橻䫣亩⪞⼔
��������䇗���僖儗㎻橻䗰⫋䈲ⶍ嶾憡䍺䓪鐩丞☕ⱱ�����䇗���僖����仼亩车⮈磞㷉㳄┕杙⯆䈲鶡车ր㳄╈⠕☕
꧆胖ց鵿稘舘ր⪞⺚꧆胖ց氳鸞珸䄄⛼峎㵽⺱侈┕杙☕丨♓鹶⩦◬◎䚋刍┦㏇鰾⪞㲝┕杙╯⺱☝▉ꧏ⢢㞒ꡕ橻
䫣亩亥���僖╈橻䗰峎稸侈 
 ㍑塾舘⪞⺚塜䅻┕杙

���鰾⪞㲝⺨㷻⪌⹾谊㏱錄糌寖夾榫鿰矀鶡⪌鰾⪞ⶆ㓊⯦僘ꧏ釒縖⺎⢢寖夾䫣亩
���렺⳶⺱☝鶡车�$07*%��� 橻萕䫚牊♓꡺⛧䚋刍겨ꤠ釒姳⺱☝⢢㞒⠕☕⢹䉕畚杼萵骰냉僘┘鸸敻媲ꧏ舅车㓵车䤻
⸊䒎鵯痬囸萵憡꣊䓪❤橻䗰䧘䭙╈䑐䧘䌖谊杼┾⼔湳ㄲ⛤╚畚鵡湳畚杼鼨鑃⡾㏇㳄⚔䕜ㄲ⛤╚畚鐩丞☕ⱱ
禵䧐鼨ꝛ塜䅻鷠⛼

������� 䇗 �� 僖 �� 仼 � 侈杷㌅ꄆ攒墤⥉刍䓪罿慊 	$07*%���
 亹鷝橻䗰䋧閲璢碎鐩꡺舘瑮◅碎㞞ꪞ䑒釒⭴䄐
㏑럅鹶⩦⯦䏢㎜㛛橻ⶆ䡝橻䗰㌅ꄆ╯㎜㳄禵䧐釲銻䡝꧆⥉璢⪭☾方䌋鵿礙

�� 㱨䪶㎜㛛⭴䄐孫⪞侈⭴䄐☕⿦䟕刨洇┾鹘㱥檝檫畚⯆糓㎜꤂亹鷝橻䗰䋧閲璢碎辑▽鉮釒⯦䏢㎜㳄氳于䧘䌖⽰
䋧閲┾釒姳⭴䄐☕⿦◄⩝㱮丞䫚牊橻萕⯦䏢樧㏑䟕蛾㴨䣆鼨载榟�⾬㇂煱疒⹗✐䢎⹾糅璢⠕☕ꡕ闀䫣亩┾鹶⩦
⭴⪌☕㛡䳕䴎氳㕙䢦䡝냖䚋刍⥉䲮겨ꤠ㕙㓊♓禵闀⠕☕⢹䉕

桃園廠區
于⫦罿慊舅������䇗䏆ꮷ妩䄄⛼⹗榟孨꥙沸❤╈㜇䧘䭙╈䑐╯䷓瓁夷僖䫑⹦ꡕ橻畚⯆䫣亩㞞ⱶ䍛䊰ⶆꡕ橻寖夾
냉嶾ꄈ峮㲛㵷塜澭嬲䣆⹗橻萕注꟯鞴銻⶜Ⲃ僘䙬갾氳⺱☝亩䣒橻萕㵴澭錛╯⿦䄄⢹䉕꟯䠪⹗鴓騥榘舘䫑⹦┕杙
⮈ⶆ氳畚杼䫣亩澭⟋䊰ⶆ☕⿦⢹䉕㱨
㏇������䇗⺐想于⫦罿慊���舘���僖氳냖㼊僿䊰ⶆ环ⷊ磞䡗րꡕ橻䟕闭磞笞ց┾䴨㲋銷ⱁ艃䫠庌ⴎ䦮榟榣ㄲ⛤㵴☕
ⱱ秵鿦糌⹗畚杼⶜Ⲃ澭錛╯⿦䄄鴞ꂳ錛亝⤕䭤㳔艑⹗ꡕ橻擻鞴璢䟕闭䫣亩⺱侈幤Ⳃ䌋䧐箛囸鋁杯僘ꡕ橻䫣亩
♓⮵禵䧐䄄䊰犹⢹ꯂ倠鷠⛼

新冠肺炎防疫
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04 ENVIRONMENTAL 
PROTECTION環境保護



꥙沸⪞⺚梫㗟䷓瓁㏇犉哗鴓姳『降低污染』氳泘嘆舛ⱱ亥疒耈峎澡䄄哆峎䊵娤刍ꡕ媪⹗鞴嶏㍑䷅⫋⮵榫璢䄄⛼氳
鶡车┾鵂鷪荂㞒氳⪐㛛鼨嶥鵡氳◎Ⳃ꟯➡♓鶡车䧐箛䷊ュ
꥙沸⪞⺚舅������䇗㵷⪌�*40�������梫㗟畚杼硎礶┾銬㲋畚杼鰾嫏⹗䈌�	 㞞梫㗟겨ꤠ鍑⚽狞姇娤刍姢娤刍㉾ꮠ
娤刍䊵厑擻굃榫姢耈鞴嶏ⴭ㱄⿁璢 
䢦㸋╯䊰ⶆ氷䄖㱮䡗⹗蛾㴨梫㗟畚杼䄄⛼┦鈶ꮠ└⠕䊰ⶆ氷鵡鷪瑮└方
⪞塜ㄲ⛤ 	 环䕒㣜㎜꤂꿨镜罇♸僘꡿⪞⺚ 	%/7

 꿨镜
杷⹨⮽姇⠰闭鹞╯䏆ꮷ姇嶾䧐箛ⶍ냖㵷舛樟䅻姇⠰⭴杯孌姢⹗掄宫璢ゖ갭縡겺겨榟䡗氳갓曎▉鵅䇗㘍ⱶ㵴亥䊰䢤
錄⤕▉僘䮇夘╯겨ꤠ♓⹗⿦䄄鵡㱨▉⹨⮽㣜耖㍕塞꥙沸⪞⺚䧐箛鶡车耈嶏畚杼♓䬠ⶍ耈嶏氳✳榫䷞曎禵䧐嶾㲝
姇냉䪶䷒泇刨┾䧐箛䫠Ⳃ疒硝疒耈䫣亩

�����䇗❤ꄌ踅犹㲋㡨⿦働 	'JOBODJBM�4UBCJMJUZ�#PBSE
�'4#
 ╯姇⠰注꟯靸ⳉ䭗꨾䋧閲傴 	5BTL�'PSDF�PO�$MJNBUF�
SFMBUFE�'JOBODJBM�%JTDMPTVSFT
�5$'%
 凡啶鶡车姇⠰闭鹞겨ꤠ鍑⚽艃畚杼

氣候變遷風險管理架構 (TCFD)

4.1 氣候變遷風險管理

管理政策與行動方案 執行狀況

治理 蝕◄働㲋僿㴱釲姇⠰闭鹞注꟯겨ꤠ艃嚂働 姧箛媪杼磞笞鶡车姇⠰闭鹞注꟯鋁鑝艃鍑⚽夷䇗催于┉埡泘⯦㶉儔
䬠㕕蝕◄働

策略
٬�鵂鷪饖鼨ꝛ嶥鵡鋁鑝艃ꗴ⮯湿╈ꝏ僿姇⠰闭鹞겨ꤠ
٬�鍑⚽姇⠰闭鹞ꄆ㛻䓪겨ꤠ⽰嚂働㵴⪞⺚䅸✿哆ⳉ瓁樋
⽰靸ⳉ╯轿䳦

٬�鶡车䗰㗟⮈冫艃鍑⚽熭㱄峎ꄈ泘嘆 	4DJFODF�#BTFE�
5BSHFUT�
�4#5


٬�姇⠰겨ꤠ艃嚂働⪦ꗴ⮯⭴ �ꯁ겨ꤠ⹗ �ꯁ嚂働
٬�針㵴ꄆ㛻䓪겨ꤠ䬠⭴㵴䟕䫣亩
٬�⮵榫绤⺭㎜姇⠰闭ⴭ䷓䈢ꝴ㵬㳄㡨⿦働 	*1$$
 氳杷ⶍ嶾 �˳䗰㗟
⮈冫揩鷠鷪氳姇⠰겨ꤠ艃䴨㲋注꟯峎稸䫣亩

風險管理 ٬�鷠榫 5$'% 凡啶䋧啶⪞⺚氳姇⠰겨ꤠ鱃閂孳
٬�❤䴆姇⠰겨ꤠꗴ⮯艃䪶䈌磶冽䴨㲋注꟯㍕䟕方勇
٬�丞⺭⮽丞냉겨ꤠ畚杼⯆䈲

٬�㓵车姇⠰注꟯겨ꤠ艃嚂働氳ꗴ⮯艃䪶䈌鍑⚽⪭靸ⳉ轿䳦
٬�❤姇⠰注꟯겨ꤠ艃嚂働╯鍑⚽磶冽⹗靸ⳉ轿䳦㓵车㍕䟕䫣亩
٬�꥙沸⪞⺚ր祺揩겨ꤠ畚杼䈌ց

指標和目標 ٬�銬㲋姇⠰겨ꤠ畚杼䧘嘆
٬�㲋僿鶡车 *40�������� 嶾㲝姇냉泇刨
٬�䴨㲋姇⠰闭鹞畚杼泘嘆⹗囸釲端䷞鷾䡗䗰䎬

٬�꡺⛧ㄲ⛤榣⿁耈嶏縶榫ꄈ碶犉疒꧆ꄈ䋧糌㜁꣊耈
٬�䧐箛㓵车峎澡䫣亩
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㍕䟕姇⠰闭鹞䏆ꮷ屻ꦼ澡䪶䄖䡗憡
杷⪦⺱ⲅⱱ氳方⺸꥙沸▉銬㲋
⭴屻ꦼ瓁樋⮈⮯憡ր邯䷊ュց
ր耈嶏鮺䬷ցր䐢梫祺忳ց

氣候風險矩陣

三項高風險說明

氣候風險 潛在財務衝擊 因應對策及措施

提高溫室氣體排放定價 萵澡⧎㘍ⱶ㵫✳揩鷠䡗儗㘍ⱶ ♓屻ꦼ澡䪶䷒憡泘嘆㵫榼鑃䥡䬷㵬勇┾
䧐箛㓵车疒耈銷樔

低碳技術轉型成本
催䬷⛧澡錄⤕鞴榣䬠⯦婵ꊸ㕕䊵
���氪㷤 3FDZDMF 榣⿁�㘍ⱶ注꟯錄⤕
���催䬷憡耈嶏䷞曎냖氳錄⤕䢦榣榟氳
䡗儗

���氪㷤纻ꀫ㍑䷅榣⿁㘍錄注꟯錄⤕䬠ⶍ
榣⿁ꡭⱶ⧎⡬

���㵷⪌ *40������ 榣⿁澡餉饊鶡┉塠澭鏂
梫⟋榣⿁╯峎澡ꄈ

���䧐箛疒耈峎澡

環保法規加嚴
���㍕狞姇娤刍䪶䷒嘆嶗ⱶ㌅⸊掄拢
ꏞ摑ꧏ催䬷憡⪭☾錄⤕

���㍕嫏釨釒姳榫꧆㛻䢒ꧏ錄糌㜷硝
㳋ꄈ ���氳⫋榟耈嶏錄⤕

���䷊憡掫揎㛿抇姇働㘍ⱶ錄⤕⹗掫乣䡗儗
���亥 ���� 䇗䧐箛䋧糌㜁꣊耈氪꧆

風險/機會

高

低 低 高財務影響

下腳料回收再利用 客戶行為變化
原物料成本

環保法規加嚴

參與可再生能源項目並採用節能措施
颱風、洪水等極端天氣事件嚴重程度提高

提高溫室氣體排放定價

使用低碳能源
低碳技術轉型成本

平均氣溫上升
降雨 ( 水 ) 模式變化和氣候模式的極端變化

٬�䬠냖嶾㲝姇냉䪶䷒㲋⧎
٬�⛧澡䤗轱鮺㑔䡗儗
٬�梫⟋嫏釨ⱶ㌅
٬�㲙䢒车憡闭ⴭ
٬�⸊擻乣䡗儗

٬�┖胶乣㍑䷅⫋⮵榫
٬�✳榫⛧澡耈嶏
٬�⹉艃⺎⫋榟耈嶏ꯁ泘
┾䫑榫疒耈䫣亩

٬�겺겨孌姢璢哗珸㛿姇◄♭㌅ꄆ
䈲䬠냖

٬�꡺ꦟ 	 姢 
 嘘䌋闭ⴭ⽰姇⠰嘘䌋
氳哗珸闭ⴭ

٬�䇖㏱姇嶾┕ⶍ

轉型風險 實體風險 機會

製程改善

循環經濟 能源轉換
淨零策略

35

梫㗟⟋闀
ENVIRONMENTAL PROTECTION



4.2 製程改善
集盛公司為落實溫室氣體碳管理之環境政策，每年定期進行溫室氣體排放量的盤查。
本公司 2012 年起以符合國際標準 ISO/CNS 14064-1 對資訊管理之要求，收集數據資料，2012 年觀音四廠及大園五廠
擴大產線，2013 年正式量產，故訂基準年為 2013 年，維持由香港商英國標準協會太平洋有限公司台灣分公司 BSI 查驗
通過。
公司溫室氣體排放源邊界設定原則，悉參考 ISO 14064-1 標準、溫室氣體排放量盤查作業指引與 WBCSD/WRI 溫室氣體
盤查議定書之要求建議為設定之依據，以 100％營運控制權設定組織邊界，包含龜山廠區、觀音廠區、大園廠區等，五個
廠區完整納入排放量盤查，2022 年起增加盤查範圍，將台北辦事處納入盤查。
因觀音二廠、觀音三廠、大園五廠受環保署要求，故選用以 IPCC AR4 公告之各種溫室氣體之全球暖化潛勢 (GWP) 值，
而龜山一廠、觀音四廠、台北辦事處則採用 IPCC AR6。溫室氣體排放量計算依據排放係數法，強化溫室氣體盤查資料之
可靠度。
2022 年度 (2022/01/01~2022/12/31) 為盤查第十一年，依循 ISO 14064-1:2018 及環保署要求進行盤查，2020 年起
揭露其他間接排放 ( 電力上游 )，提供管理階層作為營運績效決策之參考，以持續改善。
2022 年所盤查的溫室氣體種類係依循 ISO 14064-1 國際標準定義之七種溫室氣體及範圍包括二氧化碳、甲烷、氧化亞氮、
氟氫碳化物、全氟碳化物、六氟化硫、三氟化氮，以及考量各廠之活動、產品與服務之狀況，調查結果顯示二氧化碳為
排放主要大宗，占有比例為 99.66％。
係數來源依溫室氣體排放係數管理表 6.0.4 版、台電電力係數 2021 年 0.509kgCO2e/ 度及環保署產品碳足跡資訊網 2022 年
公告之電力上游係數 0.0882kg /CO2e 計算。

4.2.1 溫室氣體排放管理

2013 年 ( 盤查基準年 ) 2021 年 2022 年
直接排放 -公噸 CO2e  36,173.629 36,970.390 27,860.485

能源間接排放 -公噸 CO2e  194,477.534 151,125.526 129,452.126

其他間接排放 -公噸 CO2e - 23,895.342 3,223.058

總計 230,651.163 211,991.258 160,535.669

255,000.000

0

55,000.000

105,000.000

155,000.000

205,000.000

公噸CO2e /

年

溫室氣體排放量

* 已將此圖盤查數據自行轉換為 AR6。

* 數據範圍說明 :
 2013 年 : 包含一至五廠區 ( 含廠外宿舍 )。
 2021 年 : 包含一至五廠區、各廠區其他間接排放。
 2022 年 : 包含一至五廠區、台北辦事處，

其他間接排放僅計算一廠、四廠、台北辦事處。
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4.2.2 能源管理

廠別 2013 年 ( 基準年 ) 2021 年 2022 年 2013 年 ( 基準年 ) 與 2022 年差異
龜山一廠 20,468.182 16,965.467 14,712.233 (5,755.950)

觀音二廠 54,215.717 47,154.368 42,181.117 (12,034.600)

觀音三廠 81,131.009 75,203.379 60,669.983 (20,461.026)

觀音四廠 5,921.688 5,884.850 3,967.731 (1,953.956)

大園五廠 68,914.567 42,887.852 35,677.550 (33,237.017)

台北辦事處 - - 103.997 -

總計 230,651.163 188,095.916 157,312.611 (73,338.552)

ㄲ⛤⪞㊚ CO2e各廠區溫室氣體排放量比較

(1) 節能運作
能源管理運作組織

2022 年溫室氣體盤查總類㍕������䇗榣ꄈ┖帒䷚鬴������䇗嶾㲝姇냉竭䪶䷒ꄈ
峎㵽���
����⪞㊚�$0�F舅������䇗鐩丞耈嶏✿嶏⸊ꄆ媧㵫鵅塠䷊憡㛿抇姇掫揎亥������䇗㱮䡗㛿抇姇
䷊ュ䄄╚釒嶾㲝姇냉䪶䷒ꄈ㘍峎丨⡬㞞┖ �
電力減少 21,687.2 公噸 CO2e，
重油減少 10,229.4 公噸 CO2e，
煙煤減少 3,211.3 公噸 CO2e，
蒸汽減少 60.8 公噸 CO2e，
天然氣增加 4,432.5 公噸 CO2e。
骰憡㏑杷⪞妩氳┉♸㯹憡ュ況⚀哆㵴梫㗟⟋闀╯鞊♴
❤儗⪞⺚嶾㲝姇냉䷓瓁�����䇗☱禵䧐㞞┖嶾㲝姇냉
峎ꄈ方勇
●　持續推動節約能源措施
●　全員參與節能減碳活動
●　遵行環保法規、客戶要求及其他相關規定 CO2

0.000

150,000.000

100,000.000

50,000.000

200,000.000

250,000.000

300,000.000

CH4 N2O HFCs PFCs SF6 NF3

⪞㊚ CO2e� 䇗

159,991.115
99.66%

146,925 
0.09%

307,593 
0.19%

0,000 
0.00%

0,000 
0.00%

0,000 
0.00%

92,465 
0.06%

生產廠
設備運轉組

工務部
研發部門

管理處
職安室

稽核室

總經理
總經理室 副總經理

管理代表
能源管理員

廠區 公司

� 䄖㵫塞辑丨䴆丨鮺䬷憡�"3��銷畁䪶䷒疘㎠⥪波䫚䪶䷒耈嶏ꝴ䫚䪶䷒
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(2) 節能成果

能源總耗用量

⪞⺚憡鿦⺭车䷓ꢚ姧箛耈嶏䷓瓁峎㵽鞴嶏╯縶榫�����䇗㵷⪌
ր*40�������耈嶏畚杼硎礶ց╯方嫏鍑⚽䊰⪐耈嶏✳榫⹗寖縶敻媲
䤓⭴⪭ꄆ㛻䓪┾䋧环耈嶏端䷞䧘嘆氳㓹嶗 	 ♓������䇗憡㓹嶗
䇗 
┦❤鸸㲐氳僿ꝴ䡝䏆ꮷ耈嶏✳榫⹗寖縶氳闭丨筑邯耈嶏
㓹稘鶡车耈嶏端䷞泃䫞⹗婋㲋⪭耈嶏畚杼僘䷞䫣亩┦䧐箛鴓騥
畚杼丞냉氳耈嶏䷞曎䄖祺㛻䆋䬠ⶍ鐁伺㞞⺓�
㍕㵫⪭╈㍌⺐⡾䲍嚂䷊榼鑃䥡䬷㵬勇✳榫䷚㴨꤂疒耈儔⮛⪌礶銷
♓⹗鼨♸疒耈ꄈ艃榣ꄈ注◎䏆ꮷ�����䇗牨Ⳃ曎儔鷾ꯏ僿㍕塞
㴨꤂⡬㵽亥泘嘆⡬����
������䈲

2022 年 節電目標達成狀況
目標值 實際值 節電方案

�
���
���	 䈲 
 �
���
�����	 䈲 

⡾䲍嚂⺐娹䬷
錄⤕㳋ꄈ⹗갓曎鐩丞
㘍錄闭갓㉻
掸畚催䬷 -&%

㴨꤂⡬㵽亥泘嘆⡬����
������䈲

憡䧐箛疒耈峎澡┾縓ꄈ꧆ⱱꄆ媧㛿抇姇拇拢蠖婎╯✳榫䗰䎬夷䇗♓耈嶏縶榫ꄈ鬴⯦┉䇗┖꡺憡泘嘆

單位 : 百萬焦耳 

能源總耗用量
電力

天然氣 

20202020

799,131,470

200,000,000800,000,000

400,000,000

600,000,000
1,000,000,000

800,000,000
1,200,000,000

1,000,000,000

1,200,000,0001,400,000,000

20212021 20222022 

 1,045,200,615

813,849,876
936,338,328

2020

0 9,754.162 

90,624.249

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

2021 2022

25,553.312

依供應商提供之熱值
	 ◅䊰 
拇拢 ��,(���������LDBM��������������������.+�����.+
	└䊰 
拇拢 ��,(���������LDBM��������������������.+�����.�+
	◅䊰 
㛿抇姇 ��N�����������LDBM��������������������.+�����.+�	 └䊰 
㛿抇姇 ��N�����������LDBM��������������������.+�����.+�	 ◑䊰 
㛿抇姇 ��N�����������LDBM��������������������.+�����.+

能源局能源產品單位熱值表
꧆ⱱ�L8I����LDBM����������������.+����.+
掫乣媧�-������LDBM�����������������.+�����.+�
供應商出具之蒸汽熱值數值為 667.96，運送至使用端熱值降低為 661.93
蠖婎�⪞㊚ �������LDBM�������������������.+�����.+�

 1,346,757,402 

1,221,142,259

重油

2020
0

50,000,000

100,000,000

150,000,000

200,000,000

250,000,000

2021 2022

65,976,240

124,117,500

197,459,184

煙煤
211,572,536

150,000,000

170,000,000

210,000,000

190,000,000

230,000,000

250,000,000

2020 2021 2022

215,753,329

蒸汽
25,000,000

50,000,000

0

75,000,000

467,600

2020 2021 2022

67,396,000

1,377,600

179,534,680
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(3) 節能規劃

能源成效
耈嶏㷀 � 耈嶏榫䢒銬㲋�����������䇗╯疒耈泘嘆憡䇖㏱䇗疒꧆曎䟕鷾��� ♓┕����������⪛䇗⪞⺚碶銷疒꧆曎
䄖鷾�������
꥙沸⪞⺚憡鹘䐢耈嶏㷀銬㲋╯疒耈泘嘆亥������䇗䧐箛䬠⭴疒耈方勇⹗鴓騥⺨䊰䐍耈嶏氳ꧏ姳珸⸼䫞⯆耈嶏氳✳榫
課榺鴓騥邯遚䈲氳车憡⹗䷊闭✳榫縖䳪⛼綗䜉⸼鷾⮽耈嶏氳❠ꧏ䇖辆

銷畁方嫏
❤耈嶏㷀⪞⼔䇗䈲疒꧆ꄈ➡䧘꥙沸㴨哆㴨亩⺨ꯁ疒꧆䫣亩夷䇗䈲疒泹╯榫꧆ꄈ
⪭銷畁僿ꝴ舅㴨亩仼╯埡僖畁㛡♓ⶇ◅⠕僖憡꡿
⛙銷畁僿ꝴ饖䇗䈲縖疒泹╯榫꧆ꄈ䧞䇗䈲⮈⮯銷畁
	 ䷊ュ⯦縶耈 � ䷊ュ䏴縶耈 
� 㕕⼔僿ꝴ鷠鮺侈丨

15,000,000

10,000,000

5,000,000

20,000,000

25,000,000

30,000,000

2014~2017 年

15,548,793

18,640,910

2018 年 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年

20,225,280
21,207,837

23,048,613

24,332,991

29,054,551

2023 年預計

當年節電	度


累計節電	度


單位�度

錝憡������䇗舘������䇗╯䇖㏱䇗疒꧆曎┾錄������䇗榫꧆ꄈ⺱������䇗榫꧆ꄈ⫋❤耈嶏㷀釨㲋╯方䌋銷畁

節電方案 預計節電度數 占比
⡾䲍嚂娹䬷 113,017.8 2.4%

狞㙪嚂娹䬷 3,521,358.8 74.6%

⫼姢╚嚂娹䬷 530,856.0 11.2%

錄⤕⹦♏⹗㘍錄闭갓㉻ 440,845.7 9.3%

鷠榫ꄆⱱ孳峎㵽껊鷾✳榫 61,120.8 1.3%

掸畚催䬷 -&% 54,361.0 1.2%

投資金額 ( 千元 )
43,172.6

平均年節電率
1.17%

節電度數
4,721,560.1

2023 目標
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4.3 能源轉換
掫媧ꏞ摑亥������䇗鵅塠鶡车㛿抇姇ꏞ摑注꟯䄄♓꡺⛧䪶䷒ꄈ┾瑟⺭嫏釨嘆嶗亥������䇗㱮䡗���䈴㛿抇姇ꏞ摑
�����䇗㱮䡗���䈴�����䇗㱮䡗���䈴碶銷㱮䡗���䈴㛿抇姇ꏞ摑┦㏱䄖㱮䡗拇鷻囸峮┾瑟⺭梫⟋嫏釨嘆嶗ꏞ摑㛿抇姇
掫揎嚂䷊鵳㱮䡗ꣃ箛塜䌋┕稘鷠鮺┾⢦榫ꄆ媧䷚亥������䇗狞娤䪶䷒ꄈ㛻䆋┖꡺
銷樔������䇗⫋㵫┉䈴ꄆ媧ꏞ摑䷊✳榫㛿抇姇儔✿䷊榫㛿抇姇♓꡺⛧狞姇娤刍憡鹶⩦㛿抇姇孋庁鵳䡗娤刍⹗䄄㱨
⷇㲻亥纻⺭䊰ꏞ摑䢤于㘍孋庁⣑峮㉻⹗㛿抇姇畚饟秵鹅亝Ꞓ
㛻㎧䊰亥������䇗䋧糌┉㝄狞娤ꡕ⯆錄⤕䄖亥������䇗����僖鵡鷪䪶䷒囸峮泘⯦榼鑃✳榫錊⺎劭⬢╈

꥙沸⪞⺚亥������䇗犉哗䋧糌⫋榟耈嶏䧐箛亥䊰ⶆ㷒ꮼ䋧糌㜁꣊耈䡽舘������䇗䋧糌㳋ꄈ䄖鷾⮽��
������L8儔✿
▉㵫䧐箛釨ⱁ⺎錄糌氳狞ꝴ♓䬠ⶍ㜁꣊耈遫糌㳋ꄈ

4.3.1 天然氣

4.3.2 太陽能

2018 年
878.58 kW

2021 年
1930.5 kW

2022 年
559.3 kW

硫氧化物(SOx) 氮氧化物(Nox) 揮發性有機化合物(VOC) 粒狀物
　2019 年總計 59,799.44  52,420.58  115,084.60  5,561.05 

　2020 年總計  47,485.44  45,851.40  94,567.36  4,011.36 

　2021 年總計  72,253.47  50,065.11  109,910.04  4,273.37 

　2022 年總計  24,833.17  27,611.26  74,991.52  2,692.87 

120,000.00

20,000.00

-

40,000.00

60,000.00

80,000.00

100,000.00

排放量(

公斤)

空污排放量年比較表

錝 � ❤梫⟋糓⪞⼔╯䪶䷒➡丨銷畁�
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4.4 循環經濟
4.4.1 廢棄物管理

4.4.2 資源回收再利用

꥙沸⪞⺚㵴亥䊵厑擻畚杼ⶇ⮈ꄆ釲┉芙◄哆䊵厑擻娤嫬拢峟˟璢氷㡨鋖⺭劲䊰り岴鷠
榣榟╯䊵厑擻氷㸋ꪞ僘㲻◄哆䊵厑擻亥������䇗岴鷠竭ꄈ憡 �
������ ⪞㊚鬴������䇗竭ꄈ 	�
������ ⪞㊚ 
 峎㵽硝����

⪞⺚夷䇗❤梫㗟䷓瓁䴨㲋䇗䈲㍑䷅銷樔泘嘆㵴⪐ꊸ榣⿁䢦✳榫╯ⴎ遫免乣䡘⠟鹡䳢⺎㍑䷅⫋⮵榫┦丨ꄈ⛯奄鬴憡㛻㲅
縖�	 纻⺭㜁狞近碞礸嬼冎⹗碋畚 
�⮛⪌㍑䷅畚杼┾䧞僖礶銷㍑䷅ⴎ遫免乣╯丨ꄈ㍑䷅曎⹗鷾䡗曎䧞㰛亥祺揩働閲
╈䬠㕕냖꣬畚杼縖㓵车╯䡗䷞�����䇗㏱鷾⮽泘嘆㞞┖ �
回收率：回收數量 ÷ 內銷出貨數量 x100%

廢棄物代碼 廢棄物總類 / 性質 處理方式 2022 年處理量
一廠 二廠 三四廠 五廠 總計

D-1801 ⺎掫㑌㏡ 	榟孨㑌㏡ 
 扌ⴭ谊杼 22.79 51.65 157.13 86.70 318.27

D-0299 䊵㖇腜岞⺭擻 扌ⴭ谊杼 0 100.87 51.40 46.06 198.33

D-1504 僘嚂䊵尕䡝䊵巖ⱛ 扌ⴭ谊杼 17.29 0 0 0 17.29

D-1506 䊵 	 娤 
 姢	Q) ⡬☮亥 �������
 扌ⴭ谊杼 0 0 12.23 0 12.23

D-1703 䊵弞帒媧 擻杼谊杼 0 0 106.86 0 106.86

R-1107 掫拢䈕愍 ㍑䷅⫋⮵榫 0 381.42 363.61 0 745.03

D-0901 僘嚂䓪娤嫬 掄谊杼 0 0 96.29 0 96.29

2020 年 2021 年 2022 年 2023 年
實際值 實際值 目標值 實際值 回收量 ( 個 ) 目標值

聚合廠 - 太空袋回收率 100% 100% 100% 100% 10,780 100%

紡絲廠 - 洞板回收率 100% 100% 100% 100% 531,759 100%

紡絲一廠 - 紙管回收率 74% 80% 80% 87% 1,342,570 80%

紡絲二廠 - 紙管回收率 96% 95% 100% 100% 888,756 100%

項目
年度
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4.5 法規遵循

⪞⺚憡蛾㴨鞴嶏㍑䷅⫋⮵榫╯梫㗟䷓瓁榟榣瑟⺭㎜꤂梫⟋嘆嶗氳냖⿁韭⫋榟�3FDZDMF 榣⿁僘㶼륕睨㶼륕礸纻ꀫ睨
纻ꀫ礸ⱶ䄄礸姇䲍碆郀⺭免乣璢┎⠕榣⿁▆⠕榟榣ㄲ⛤┾䧐箛䫚⹨瑮└方鏂镜�(34�杷㍑䷅嘆嶗硎礶ꢝ♓
瑟⺭䄬㕙㲙䢒ꧏ姳催憡梫⟋況┉♸䑐ⱱ
⪞⺚ꢝ▽鵂鷪碞礸䊰舅僘䊵礸㍑䷅⹗䷅頇䊵厑幨私祺鷪⫋榟䄄䈌艃丞⺭碞礸邯⹗㍑䷅楀撵鵳睨╯榟榣稘亥������䇗
于㘍郀⺭免乣䊰�(34�鏂镜✳榫䊵礸⹦♏鼨⮈䄄㖇碎⸊乣榣⭴╯�3FDZDMF�郀⺭免乣⺎鷠榫亥妩榟⹗鷠Ⳃ璢榣⿁ꢝ▽
䧐箛憡梫⟋況┉♸䑐ⱱ▉䬠냖榣⿁ꡭⱶ⧎⡬⹗䬠ⶍ暢⮵

4.4.3 環保再生產品

項次 違反事項 懲處內容 改善對策

� ⪞⺚錄糌╯狞姇娤刍ꡕ⯆㵬鞊☕⿦◰錄糌憡绹哆㱨载榟畚杼☕⿦ ���
��� 环ⷊ催䬷绹哆㱨载榟哆ⳉ╚畚儔✿働劭㵴䄖榼㕕⺲ㄲ䏴⫋䬠⭴榼鑃

� 㵫䊵䣒ⴎ䅸 	 䊵㖇腜 
�韢礢⺐㱨⪞⺚儔◬榺⺭嫏╯⫋⮵榫嚂啶♏憡岴ꢝ⹗谊杼┾皤銬㜷硝傴 �
���
环ⷊꄆ于䤓⺭嫏䊰り┾㱮䡗⺭硝皤㲋撨䏴ⱶ䍛劭㵴䊵厑擻岴鷠䊰り鞴乣澭鏂䏴⫋皤銬⺭硝

2020 年 2021 年 2022 年

件數

經濟 � � �

環境 � � �

社會 � � �

罰款 ���
��� �
��� ���
���

一般尼龍粒 漁網尼龍粒 雜絲尼龍粒
0.23 0.14

0

1

2

3

4

5
4.39

公斤CO2e

⪞⺚亥������䇗㱮䡗㶼륕睨榣⿁澡餉饊
泇刨┾鵡鷪瑮└方 	#4*
 鏂镜泇刨
磶冽걦炑✳榫⫋榟㶼륕睨鬴┉芙㶼륕睨
氳澡餉饊┖꡺���_���

每公斤產品碳足跡

雜絲漁網

瓶片

投入 產出  

再生尼龍加工絲

再生氣撚紗

再生聚酯加工絲
再生聚酯絲

꥙沸⪞⺚㵫ⲅⱱ䷊ュ鹶⩦걊⛍敻媲⫋氪榟
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再生尼龍粒

再生聚酯粒

再生複合材料

再生尼龍絲



EMPLOYEE
CARE員工照顧05



5.1 勞雇關係
꥙沸⪞⺚☕ⱱ鞴嶏䷓瓁❤䐢㎜⪐ⳒⳂ注꟯嫏♒✿⟋꤄⿦䄄氳垷沠⪞⺚㵴⿦䄄熢䧐⪞䇖㵴䏩嚂働䬠❠骰䑐꤄灒䍐ⳛ从
紮拨걚┾⹉艃䷹罭鼨䫠㷤氳榣㱄㴨綗銷樔♓㓸罭꥙沸⪞⺚䢦ꧏ☕䣉

儗⪞⺚������䇗⿦䄄☕丨��
����☕鬴������䇗⿦䄄☕丨 	�
����☕ 
 㘍ⱶ硝��������
���� 䇗ꪞ䳸♴╚畚╯艃侈⿦䄄☕丨憡 ���� ☕ 	 艃 ���� 䇗注⺱ 
�
�����䇗扝⪵绹⿦䄄╚釒绹⛤齉榺绹⿦䄄䳸♴
槀䓪⿦䄄硝�������㝷䓪⿦䄄硝��������	�鬴⸼䇗扝㜁㛻䄐樟�


�����䇗纷榫硝����⛤骰䑐꤄灒☕㚖
飃⭴䷓䈢嫏釨釒姳╯���	���⛤ 


身障人聘用率

˥♓䇗䈲�������樧仼╯☕丨
˥ 䄄⛼㏑ⶆ氷憡⺐想

5.1.1 員工結構

2020 2021 2022

0.50%

0.90%

0.70%

1.10%

1.30%

1.70%

1.50%

1.90%

1.66% 1.67%

1.00%

1.71%

纷榫曎
嫏釨釒姳

女性 男性 總數
員工人數 411 850 1261

永久聘僱員工人數 308 588 896

臨時員工人數 103 262 365

無時數保證的員工人數 0 0 0

全職員工人數 411 850 1261

兼職員工人數 0 0 0
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���� 䇗 � 僖┖伄ꤚ蜸㎜⪐⹗㎜㗟畚⯆䫣亩넵祗儗㎜⿦䄄⹗㛛盉⿦䄄☕丨樋僘㘍ⱶ���� 䇗于鶡⿦䄄⪦ ��� ☕槀䓪
��� ☕㝷䓪 �� ☕于鶡曎憡 ������鬴⸼䇗于鶡曎 ������㘍ⱶ

���� 䇗┖ⶐ䇗橻䗰鵅廍峎稸☕⿦樟Ⳃ鬴憡犹㲋丞냉ꦗ绹曎鬴⯦┉䇗䈲꡺⛧ꦗ绹⿦䄄⪦ ��� ☕槀䓪���� ☕
㝷䓪 �� ☕ꦗ绹曎憡 ������鬴⸼䇗ꦗ绹曎 ������峎㵽

錝 �于鶡曎 � 于鶡⿦䄄竭丨 � ⿦䄄竭丨
錝��⻢㛛盉⿦䄄└䇗僿幥孳Ⳃ┘⻢ꪞ塜䌋☕⿦�	 䋧䷹榟䄄闖榟 
�

錝��ꦗ绹曎 � ꦗ绹⿦䄄竭丨 � ⿦䄄竭丨�
錝 �⻢㛛盉⿦䄄└䇗僿幥孳Ⳃ┘⻢ꪞ塜䌋☕⿦�	 䋧䷹榟䄄闖榟 
�

依新進和離職員工分析

人員新進率

人員離職率

2022 年 ≤ 30 歲 31~49 歲 ≥ 50 歲 小計
男性

人數 68 52 6 126

百分比 5.39% 4.12% 0.48% 9.99%

女性
人數 30 34 1 65

百分比 2.38% 2.70% 0.08% 5.15%

總計
人數 98 86 7 191

百分比 7.77% 6.82% 0.56% 15.15%

2022 年 ≤ 30 歲 31~49 歲 ≥ 50 歲 小計
男性

人數 39 65 8 112

百分比 3.09% 5.15% 0.63% 8.88%

女性
人數 16 31 3 50

百分比 1.27% 2.46% 0.24% 3.97%

總計
人數 55 96 11 162

百分比 4.36% 7.61% 0.87% 12.85%

2020

2020

13.09%

15.77%

15.15%

12.85%

0%

0%

5%

5%

10%

10%

15%

15%

20%

20%

25%

25%

2021

2021

2022

2022

2.21%

12.63%
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꥙沸⪞⺚憡䬠ⶍ祺揩端䷞♓澭⟋⿦䄄詮鞴姢嶗╯球撏ⱱ亥 ���� 䇗 � 僖丞냉鐩詮硝 ��槀䓪㓹㷻⿦䄄䇖㏱詮憡于⺐䆸
��
��� ⩕㝷䓪㓹㷻⿦䄄䇖㏱詮憡于⺐䆸 ��
��� ⩕詮㏱⨤亥㎜⪐嫏㲋㓹儗䄄鞴♓澭⟋⿦䄄耈幥餉㓹儗榟孨
ꧏ姳
㍕㝷䓪⿦䄄╯䄄⛼䓪韭㛡憡车䷓⿁畚杯㕙䄄⛼縡槀䓪⿦䄄╯䄄⛼䓪韭㛡憡䤗轱䓪⹗Ⳓⱱ鬴ꄆ╯䄄⛼㍕塞㏇詮鞴
詮┕僘◚䐮䄐樟

詮ꀦ냖⠕☕ 	 蝕◄ꝏ 
 ╯䇗䈲竭詮ꀦ艃⪭☾⿦䄄䇗䈲竭詮ꀦ╯╈⛤丨奄曎憡 �����詮ꀦ냖⠕☕䇗䈲竭詮鞴㘍ⱶ氬⮈奄
艃磞笞⪭☾⿦䄄䇗䈲竭詮ꀦ㘍ⱶ氬⮈奄╯╈⛤丨氳奄曎憡 ������

ㄲ⛤ � ♋⩕

ㄲ⛤ � ⩕

一、固定薪資及浮動薪資
儗⪞⺚祺杼☕詮ꀦ⪐㳋ⴎ⻢�� ㍾㲋僖詮մ��� 䇗磚晤ꄌ⹗⿦䄄ꀦⳒմ�� ╚畚晤ꄌ
鐁伺㞞┖
�
	 ┉ 
 縓ꄈ㍕碜⹗❤䴆釨珖䡝⸊⯞

�銷畁❤◅绹璢♓┖╯ 	 儗㎜盉 
�⿦䄄⪭嘆嶗詮┘⻢ⱶ杙鞞舃侈⡾仼㛥럅鞞㍕㛛盉⿦䄄❤嫏㲋㓹儗䄄鞴礢♀⪭嘆嶗
詮◰┘⻢ⱶ杙鞞舃侈⡾仼㛥럅鞞璢㍕縡┘銷⪌銷畁

������䇗䈲㓹儗䄄鞴憡���
����⩕儗⪞⺚㓹㷻⿦䄄┘⮈槀㝷╯詮鞴氷냖亥���
��� ⩕
�ꄆ釒揩鷠䴆럅⺐想㏑ⶆ

5.1.2 員工薪資

薪酬政策

基層人員薪資與當地最低工資之間的比例

非擔任主管職務之全時員工

類別 最低工資 標準薪資 比例
男 25,250 33,800 1.34

女 25,250 30,200 1.20

類別 2020 年 2021 年 2022 年
薪資平均數 567 691 651

薪資中位數 490 587 569

全時員工人數 1,282 1,181 1,181

項目 
考量因素

依據規章或原則同業薪資水準 擔負職責及工作績效 內部差異倍數 公司獲利
固定月薪 Ԃ Ԃ Ԃ ⺐⴯鰾◄谊⹗ⶇ◅绹璢♓┕☕⿦詮鞴礢♀鰾嫏�

年終獎金及員工酬勞 Ԃ Ԃ 䇗磚晤ꄌ⹗⿦䄄ꀦⳒ礢♀鰾嫏
主管獎金 Ԃ Ԃ Ԃ ❤⪞⺚暢⮵⹗䳸靷绹鞊䄄⛼端䷞劭㲋

錝⪭☾⿦䄄 � ♴绹幥 � ⠕僖氳䢦僘⿦䄄
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	 ◅ 
 祺杼☕詮ꀦ鐁伺
	�
 ㍾㲋僖詮
��� ⴎ⻢儗⟳绹⛤ⱶ礢端䷞晤ꄌ梫㗟ⱶ礢◬鵡孅鞟⹗⚠
광孅鞟┾縓ꄈ⺱哆詮鞴姢嶗绹碎┘⺱⟋꤄⿦䄄榟銷璢
⸊⯞銬㲋ր⺐⴯鰾◄谊⹗ⶇ◅绹璢♓┕☕⿦詮鞴礢♀鰾嫏ց

��� ⪐鼨䄐樟⠙丨Ⱌ竭祺杼碎♓┕憡祺杼碎╯����_����⠙
�
	�
 䇗磚晤ꄌ
❤儗⪞⺚ր䇗磚晤ꄌ⹗⿦䄄ꀦⳒ礢♀鰾嫏�ց♓夷䇗鞴儗갯㕕ꀦ曎
憡㓹嶗┾⹉縓⺱哆䇗磚晤ꄌ姢嶗⹗⟋꤄⿦䄄榟銷⸊⯞劭氪䇗磚
晤ꄌ⹗⿦䄄ꀦⳒ
�
	�
 ╚畚晤ꄌ
❤儗⪞⺚樧䇗䈲暢⮵敻媲┾❤⺨╚畚绹碎♓⹗䳸靷绹鞊╯┘
⺱┾鍑⚽⪭䄄⛼端䷞劭氪╚畚晤ꄌ

二、薪酬委員會
儗⪞⺚❤注꟯嫏釨錄环詮ꀦ㡨⿦働䟕♓ュ荂畚杼☕╯嫱䙬
䑾㴨㷾车┖⮛绹垷┾㵫䢦䬠䋧閲䬠◬蝕◄働鋁鑝
	 ┉ 
 㲋僿囸鋁儗釨┾䬠⭴⟣塜䋧閲
	 ◅ 
 銬㲋┾㲋僿囸鋁儗⪞⺚蝕◄⹗祺杼☕䇗䈲⹗ꝏ僿╯端䷞
泘嘆艃詮鞴㕕ꀦ╯䷓瓁⯆䈲嘆嶗艃磶啶
	 └ 
 㲋僿鍑⚽儗⪞⺚蝕◄⹗祺杼☕╯端䷞泘嘆鷾䡗䗰䎬┾
銬㲋⪭⠕⮯詮鞴㕕ꀦ╯⪐㳋⹗丨갯

三、退休金制度
	 ┉ 
 艋⯆鴛⚔ꄌ
儗⪞⺚銬僘㱮ュ⿦䄄鴛⚔⯆䈲┾䬠䲡餉갯氳鴛⚔嶗⤕ꄌ
夷䇗㏱針㵴瑟⺭䇗鞴⿦䄄❤Ⳓ㓹嫏氪䷒鴛⚔ꄌ
	 ◅ 
 于⯆鴛⚔ꄌ
❤于������䇗���僖����仼րⳒ䄄鴛⚔ꄌ半❆ց舅������䇗�
��僖���仼♓䏴鹡䳢鴛⚔ꄌ于⯆╯⿦䄄❤礢♀竭詮鞴䧞僖䬠䲡�
�� 鴛⚔ꄌ⨶㰇亥Ⳓ⟋㷀錄环╯Ⳓ䄄鴛⚔ꄌ⠕☕㵬䢒┾❤⿦䄄
䙬갾榼鰾舅䬠儗⪞⺚냉⿦䄄氷鹡䳢鴛⚔ꄌ于⯆
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꥙沸⪞⺚䫑⹦ꝧ䷒┾㵰ꄆ⿦䄄氳垷⮵㍕Ⳓ鞴꟯➡┉⺸⽰钁䊰方㶉儔僘⿦䄄❤䄄働嫏磞笞䡗环䄄働
儗⪞⺚❤嫏㲋僿⺉ꝧⳒ鞴働閲榺Ⳓ方⹗鞴方⺨孭♏辑䊰方❤Ⳓ㓹嫏夷└⠕僖艈鰾┉埡針㵴Ⳓ鞴ꦁ方䢦䬠閲갭鶡车
ꦁ⺸氳嶥鵡閲婋⪞⼔ꢝ▽Ⳓ鞴働閲㛛⺁䬠❠⿦䄄㛡⩕氳嶥鵡畚鷻㞞⪞⺚私珇F�NBJM碋儗榼錐傴⹗꧆鎈璢
畚鷻⹗㵬☕谊杼⪭泘氳㏇亥⥞缅⿦䄄䑐绮⢹Ⳓ鞴嶥鵡䣒鵳Ⳓ鞴ꦁ頭氳嶥鵡梫㗟

꥙沸⪞⺚䬠❠⩦鞞⿦䄄궇䋙⹗⩦鞞⛩㳔 	 㛛窱䄬⿦䄄 
礢◀⺱☝方⛤氳拨걚

5.1.3 勞資溝通

5.1.4 員工福利

錝 � 㛛盉⿦䄄鼨⮈❤⺭硝釨㲋

( 重要營運據點 ) 正式員工
福利項目

依法
٬攒⮯⚔⡾
٬罭㮴槴绹⢦詮
٬鴛⚔⯆䈲

福利措施

٬㎯냉䙬㛛ꂳ段⟋ꤠ
٬夷䇗⢹䉕囸刨
٬亹鷝適Ⲃꄌ
٬榟仼 �珸ⶎ � ╈熥煱⯉
٬磶㦩 �ㄩ蝮適Ⲃ
٬⿦䄄꟯䠪䲪ⷔ

其他 ٬揩鷠端䷞晤ꄌ
٬䇗磚晤ꄌ

退休制度

舊制
❤Ⳓ㓹嫏瑮��半舘��半釨㲋	榼鑃鞴劲䬠䲡
泃涎˟璢 
 鰾杼⿦䄄鴛⚔䧞僖竭詮鞴䬠䲡������
氳Ⳓ䄄鴛⚔嶗⤕ꄌ⪌⺐ꉐ䅳䢒

新制
❤于 �������� Ⳓ䄄鴛⚔ꄌ半❆⪞⺚⿦䄄❤
詮鞴丨갯夷僖䬠䲡 �� 舘Ⳓ⟋㷀錄糌╯Ⳓ䄄
鴛⚔ꄌ⠕☕䅳䢒┾❤⿦䄄䙬갾榼鰾舅䬠
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5.2 提供安全衛生的工作環境
꥙沸⪞⺚ꢝ鹘䐢㎜⪐绹哆㱨载榟注꟯嫏釨釒姳㛛㱨载榟䷓瓁┕◰犉哗鴓姳րꦼ愥㲻ց憡泘嘆憡鷾䡗塞泘嘆┘亝䧐箛䷊ュ亥������䇗榺�0)4"4�������绹哆㱨载榟畚杼硎礶鹘䐢于嘆嶗╯釒姳ꯂ⮵鮺䬷舘�*40������⪭䢦尝衏╯䄄⛼縖憡儗⪞⺚⿦䄄⹗䤖䶳り䄄⛼㕙䢦疘㎠憡꥙沸⪞⺚┾㲋僿夷䇗祺瑮└方⪞塜ㄲ⛤� 	 环䕒㣜㎜꤂꿨镜罇♸僘꡿⪞⺚ 	%/7
� 
�꿨镜鵡鷪┾䧐箛❤⪞⺚绹哆㱨载榟겨ꤠ鍑⚽䈌傴夷䇗㲋僿㓵车⷇㲻ꗴ⮯⹗겨ꤠ鍑⚽⛼哆┾䬠⭴㍕䟕╯ꯏꡕ畚杼䫣亩♓寖ꢝ⷇㲻⹗꡺⛧겨ꤠ
꥙沸◑⠕䊰ⶆ㏱錄僘绹哆㱨载榟㡨⿦働䡗⿦ⴎ⻢绹哆㱨载榟☕⿦䊰ⶆ╚畚⹗祺榺Ⳓ鞴働閲鹡⭴╯Ⳓ䄄♏辑�	 Ⳓ䄄♏辑⛯㡨⿦☕丨�����♓┕ 
㱨㡨働夷└⠕僖⺉働┉埡針㵴绹㱨銷樔⹗⢹➢䫠䊸鶡车㴱劭⹗鐩丞課塞Ⳓ䄄♏辑◰耈⹉艃绹㱨载婋瓁阁绹㱨载䷓瓁䫠车催ⱶ鞟鲥杯㕙⺱☝ꧏ姳♓鷾⮽⿦㱨┦⢹䉕氳泘氳憡澭⟋䢦僘䄄⛼縖䐍◄⛼哆注꟯哆ⳉ┕╯㱨艃⢹䉕⯆㲋㱨载榟注꟯釨疘釨疘⿦䄄⹗䤖䶳り氳㱨艃⢹䉕┾祺Ⳓ䄄♏辑⶜閲鵡鷪�㱨载榟注꟯釨疘銬㲋⿦䄄⹗䤖䶳り氳⛼哆㱨嘆嶗䷹罭鋍穓⢹䉕䧘㵷䷬艃䷬愥◄♭鵡㕕璢垷⮵⹗紶ⳉ
⪭╈⢹䉕䧘㵷艃畚杼䫣亩ⴎ⻢꥙沸㵴亥⢹囸⠕鞴螽꥙谊杼䡝⮵榫齉㌅㱥⠕鞴嫏注꟯釨㲋┦⢹囸鞴乣◬榺㵬☕⟋畚♓澭⟋⿦䄄⠕鞴㱨針㵴⢹囸㕕⼔樟䅻䡝佭舅鈫缡缜끎낈檯敻鐩刨⹗⠕☕䄄⛼靷蕕鍑⚽橏⛍僘缡缜끎낈⷇㲻䡝鷪靷蕕╯⿦䄄绹闀㵫䬠❠⢹䉕䧘㵷┾㱨䪶⿦䄄艃绹ꂳꪫ鐸侈ꝴ萵祺ꂳ䅨鍑⚽┘耈鸸䟕⸊僘䄄⛼縖㵫⹉䫑ꂳ䅨䋧閲闭催⪭⛼哆㕙䢦催䬷䄄⛼䡝立湿䄄⛼侈ꝴ┾䫑⹦⢹䉕畚杼䫣亩
針㵴㳋佄㍕ꄆ郀䓪⛼哆魹杙㛥ꝴ䄄⛼璢縡銕氪氳檝檫䫑⹦ꯏꡕ⹗⟋闀䫣亩┾䷹㵷⿦䄄萵骰냉䚋⮽┘鸸䡝樟䅻侈ꯄ环ⷊ⺸╚畚⹚䟕㏇☕⿦錄⤕梫㗟艃嫏釨氳㛡ꄆ꟯䠪┖꥙沸绹哆檫曎憡��縡針㵴攒墤⛼哆ⶆ 	 㞞㉾ꮠ睗㗄㷀꡿狞ꝴ璢 
 齉錄僘伺걦嘆炑⼔湳☕⿦⛼哆ⶆ╯⷇㲻⹗注꟯嫱䙬◄ꯁ┾釒姳鶡⪌☕⿦䑒ꯄ鿦䢎注꟯ꡕ闀澭⟋舅骰㱨艃⢹䉕

(1) 安全衛生危害鑑別及風險評估꥙沸⪞⺚䧐箛❤⪞⺚绹哆㱨载榟겨ꤠ鍑⚽䈌傴夷䇗㲋僿㓵车⷇㲻ꗴ⮯⹗겨ꤠ鍑⚽⛼哆┾䬠⭴㍕䟕╯ꯏꡕ畚杼䫣亩♓寖ꢝ⷇㲻⹗꡺⛧겨ꤠ
⺨ㄲ⛤䄄⛼縖㶩䢦靷鞊氳⛼哆⹗䄄⛼梫㗟鶡车⮈冫䬠⭴孨Ⳃ錄⤕免乣䡝梫㗟┕⺎耈氳弋㏇⷇㲻㵫ꗴ⮯⭴氳⷇㲻❤拨氪榟갓曎⹗㌅ꄆ䈲婋㲋⪭⮈丨⫋⮵榫겨ꤠꢛ辑婋㲋겨ꤠ璢碎겨ꤠ鍑⚽磶冽䬠◬舘绹㱨㲝┾錄㲋䫞⯆䫣亩ⴎ䦮錄⤕娹䬷⛼哆孳闭催䡝于㘍ꡕ闀遫糌璢榺绹㱨㲝⶜Ⲃ艃刨劭䷊ュ鶡䈲
(2) 職安衛自主管理競賽 - 自提改善缺失憡䋧环荂㞒氳㱨乄ⴭ꥙沸䧐箛䫠车ր绹㱨载舅╚畚杼球頉ց孨Ⳃ課榺球頉⹗晤⳶╯方䌋䌖☕⿦犉哗⹉艃䍛ⴭ䢦僘☕⿦㱨䙬閂禵闀䄄⛼氳㱨㍕⹨橻䗰䏆ꮷ鍑奄ꯁ泘倭⢦䷹罭鋍穓⪐鼨䃿釲⪭☾⯞⟋槴㛛鼨㱨囸刨ㄲ⛤䙬㛛⥏㲻⹗舅䬠梫㗟錄⤕璢䷊ュ
⪞⺚렺⳶⿦䄄╚Ⳃ䬠⭴⛼哆╈╯弋㏇⷇㲻❆㞞谓꿯◄䷚┘㱨氳䄄⛼梫㗟䡝錄⤕┾艃ㄲ⛤┉⺱鋁鑝䬠⭴ꡕ疘䫣亩♓寖ꢝ⷇㲻굼䡗☕⿦╚Ⳃ氪杯⷇㲻⹗鉮婋ゖ갭氳耈ⱱⱶ䍛☕⿦㵴⛼哆梫㗟㱨ꄆ釒䓪╯鏂湳♓╚Ⳃ䌋氳㱨畚杼✳☕⿦⺎㱨䑐㏑㏇⨤荂氳⛼哆梫㗟┖䄄⛼�����䇗⪦銷����♭䷊ュꯁ泘䷊ュ걊⮯⮈⮯僘☕㍕䄄�4�畚杼錄⤕⹗梫㗟䷊ュ㞞⺓㎬

5.2.1 職業安全衛生運作

5.2.2 危害辨識及風險評估

人因工程

改善類型

6S 管理 設備 環境  0

10

20

30

40

50

1
6

43

20
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主要改善項目如下

改善前 改善後 說明

㜁㯹嗻㷒⭱扝闀垩㵫鎊䊰ⶆ氳氷ⱶ遫闀垩ꡕ闀

拢憉⿁韭┘┉萵錄⤕靷鬼䬠냖働僘䮇㚁䗰媲ꧏ釒☕⿦㏇⭴峟嚂燯ꢝ�╈�ꣵ�冎�囸�峮�꧆孳鹶⩦氪榟䚋꧆⷇㲻ⱶ遫꧆孳ꎼ☕⿦波䫚泘釲꧆孳敻媲┘榫ꝧグ꧆泇

☕⿦ꧏ㲋僿催䬷怬私⸊⩝┉䣆䧍怬私⺁┉䣆✳榫냖㙪岴嬲嚂岴嬲侈姢刼氳䏴䈴ⱱ䍛㳋佄䧍┘犹姢啼縡㵷舛⹨⥏䷚ㄲ⛤邯⛼岴嬲凡⺐☕⿦┘榫䎇胮┦怬私逈㍾㲋峎㵽⷇㲻氪榟

⨶嗔嗔ꮼⶆ㓊氳鮘鴞畚稘浑㛡�❤�拨榟榣釨ⱁ☕⿦ꧏ撍냖┾䳪⛼└⺸Ꞓ䷊ュ方䌋憡㵫└⺸Ꞓ燯糌扝ꯄ撍냖氳⛤糌�峎㵽㘊蛾氳겨ꤠ

媧匌䯊鷠髪扝嫏㍾㲋匌骰┦⥞⠡媧⿁侈鬴憡鞞ⱱ㘍ⱶ媧匌䣆䮙孋乣嚂泹ⱱ氳䄄⺎ꯏꡕ☕⿦缡缜끎낈⷇㲻
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人員危害認知訓練
䬠ⶍ⪞⺚氳㱨乄ⴭ⿦䄄㵴㱨载榟氳鏂湳⹗耈ⱱ⪞⺚䬠❠荂㞒䷹罭鋍穓❤嫏鰾杼于鶡☕⿦绹哆㱨载榟䷹罭
鋍穓䤖䶳り鶡䊰䷹罭鋍穓㏇绹⿦䄄䷹罭鋍穓寖ꡕ庌穓攒墤⛼哆鋍穓⹗⢹䉕閲갭氳㲛㵷┾ꄆ釲⿦䄄氳㱨载榟
㵬哆耈ⱱ針㵴㔎냖嚂㍾㲋䌋ꄆ嚂⷇㲻䓪錄⤕䡝嚂危⹗僘嚂巖ⱛ璢㡨榺⺭劲╯嚂啶䡝鿦⺭鈶ꮠ僜ⳉ╈䑐╯鋍穓
鐑⹨㵬哆鋍穓⹦䐂注꟯镜拨
绹㱨载注꟯鐑釨ⱁ┘⥪針㵴儗盉⿦䄄㛛盉⿦䄄催佭儗⪞⺚ꄆ釒䪧鐑㵴霆憡▽鷾⮽僘䷞嶥鵡⹗⥉鸚塜澭氳㱨载榟
鞴銻鐑氷僘鑃緿閰☕⿦⶜Ⲃ鶡车
職業災害統計
⪞⺚䬠❠⿦䄄⢹䉕㱨氳䄄⛼㕙䢦┾ꯏꡕ绹哆愥㲻氪榟銬㲋㱮丞氳◄䷚鐩刨艃溃塜ꯏꡕ䈌樧䄄⛼㕙䢦氪榟绹哆愥
㲻䡝橏⛍绹哆檫侈グⳂ鐩刨㵸磞ⴎ⻢绹哆㱨载榟畚杼☕⿦䊰ⶆ闀杼䅨绹哆ꂳ㱄熭㵬熭ꂳ䅨䄄⛼㕙䢦靷鞊☕
Ⳓ䄄♏辑⹗糟愥縖渊鉮愥㲻氪榟⸊㍕╯鐩刨⮈冫⹗硕ꍖ┾䴨銬㟱ュ╯㍕䟕㵴瓁
救護專業訓練
⪞⺚憡▽澭⟋氪榟䙬㛛◄♭侈僘䷬☕⿦ⷊ侈䷬闀谊杼┾瑟⺭嫏釨釒姳儗⺚夷䇗鑃铻䅨舘䊰ⶆ鰾杼䷬㏇绹䷹罭
鋍穓縡㏇漲냉錄⤕氳錄糌┕鿦⺭䷓䈢䫠䊸ր舅Ⳃ냉㛛䑐臲꧆䳦⸼걠㉻"&%ց囸峮䷬㏇������䇗⺨䊰齉僘
錄糌�"&%縡������䇗⫋㘍錄륶㸔㳔艑⽰鈶ꮠ㳔艑�"&%�⺨┉⺐♓⮵꡺⛧䙬㛛◄䷚╯䞿◄氪榟

緊急應變訓練
憡ꡕ塛愥㲻氪榟侈鵳䡗☕⿦⥏◧夷ⶐ䇗⺨䊰ⶆ㲋僿鶡车寖ꡕ⹗⪞⪦⷇ꤠ擻⿁ꡕ愥庌穓阁⺱☝鏂閂愃愥⹗愃㕙鴤榟
釒ꯝ⽰䤗䄇澭⟋䄄⛼縖齉▽鉮㞞⛰姳榟艃愥㲻氪榟侈╯秵䟕闭䫣亩♓⟋闀舅骰㱨

5.2.3 安全訓練
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健康促進
澭⟋䄄⛼㕙䢦氳㱨艃䋧环⺱☝氳㱨䙬閂㛛䊰⪐錄僘ꂳ闀☕⿦❤拨⢹䉕囸刨磶冽鴓騥⺱☝⢹䉕敻媲⺱侈▉⛼憡
⢹䉕钏鍪猬⹾萵氪榟秵◄䷚侈▉耈䬠❠ⷊ侈氳䷬艃秵谊糌
�����䇗㍕䟕橻䗰㲛㵷ꡕ橻注꟯銻䕜㛛䬠❠⿦䄄┉芙绹哆㱨鋍穓䏴┉䅸Ⳃ⢹䉕䳪⪞⺚☱䧐箛䫠Ⳃր⢹䉕➢鶡
銷樔ց䐍鐩丞⿦䄄궇氳굃광㏱辆鷠Ⳃ綗䜉䓪檫畚杼璢䐢䈌廍鶡㏑阁☕⿦굼䡗⢹䉕榟孨綗䜉鷾湳车⺭┉䷞冽

健康保健課程
⪞⺚ꄆ釲⿦䄄氳⢹䉕敻媲礢◀䢦僘⿦䄄夷䇗┉芙⢹䉕囸刨┉埡儗䇗䈲⪞⺚䐍◄攒墤⛼哆╯⿦䄄竭銷�����⺲䬠❠
攒墤⢹䉕囸刨 	 㞞睗㗄㉾ꮠ崅ꦗ鮝㵥璢 
❤䴆⢹囸磶冽鶡车⮈冫⽰鍑⚽┾꟯䠪⹗鴓騥⿦䄄氳⢹䉕䧘丨䑒釒侈
㱨䪶绹ꂳꪫ鐸⽰䄄⛼鸸䓪鐩丞阁⺱☝催▽鉮舅骰⢹䉕敻媲

5.2.4 健康促進

 

2022 Sustainability Report

52

⿦䄄拨걚
EMPLOYEE CARE



5.3 安全衛生績效管理

※ 意外事故發生時，造成設備、建築物損壞，稱為「意外事故」
※ 意外事故發生時，造成人員受傷，需請工傷假，且損失日數超過一日以上者，稱為「失能傷害」
※ 意外事故發生時，造成人員受傷，損失日數不超過一日以上者，稱為「輕傷害」

(1) 失能傷害頻率 FR  ：
( 全年失能傷害人次數 ×1,000,000) ÷ 總工作時數
(2) 失能傷害嚴重率 SR：
( 全年失能總損失天數 ×1,000,000) ÷ 總工作時數
(3) 意外事故頻率 FR  ：
( 全年意外事故次數 ×1,000,000) ÷ 總工作時數

2022 年執行績效
項目 目標值 實際值 單位 

失能傷害頻率 (FR) ≤ 1.90 0.41 次 / 百萬工時 
失能傷害嚴重率 (SR) ≤ 7 0 日 / 百萬工時 
意外事故頻率 (FR) ≤ 1.56 2.90 次 / 百萬工時 
輕傷害 ≤ 6 5 次 

5.3.1 執行成果

廠區 性別 2020 年 2021 年 2022 年
FR SR FR SR FR SR

龜山一廠 男 4.21 3 - - - -

女 - - - - - -

觀音二廠 男 4.05 5 - - - -

女 - - - - - -

觀音三廠 男 1.47 4 4.13 262 1.55 1

女 9.22 14 - - - -

觀音四廠 男 12.46 19 - - - -

女 - - - - - -

大園五廠 男 - - 3.18 9 -

女 - - - - - -

全廠區 男 2.71 4 2.14 103 0.59 -

女 2.66 5 - - - -

實施措施如下
ⱶ䍛☕⿦鏂湳鋍穓ꯏꡕ⷇㲻�� 㞞������
绹哆㱨载榟舅╚畚杼球頉�� 㞞������	�


儔✿▉㵫䧐箛䫠Ⳃ注꟯峎愥方勇僼⪞⺚րꦼ愥㲻ց╯泘嘆⯦鶡

錝'3�憡㜊耈⥏㲻갓曎43�憡㜊耈⥏㲻㌅ꄆ曎

0 0 0

0.5 20 10

1 40 20

1.5 60
30

2 80
40

2.5 100 60
50

3 120 70失能傷害頻率(FR)

失能傷害嚴重率(SR)

失能傷害頻率 & 嚴重率2020 2021 2022

男 2.71 2.14 0.59

女 2.66 0 0

2020 2021 2022

男 4 103 0

女 5 0 0

2020 2021 2022

FR 2.65 1.50 0.41

SR 5 64 0
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⿦䄄㜊耈⥏㲻갓曎 	'3�����
 ⹗㌅ꄆ曎 	43��
 憡鲥◑䇗✞端䷞⺁ꪞ⿦䄄╯
䄄⛼縖 	 䤖䶳り㲙䢒舅揩䄄⛼縖璢 
 墆◧◄䷚���♭⹗㜊耈◄䷚���♭┕鳯
◄䷚氷㱮䡗囸鋁艃䷊ュ
◄䷚氪榟鶡车囸鋁ⱶ䍛䤖䶳り⹗ꪞ⿦䄄╯䄄⛼縖畚杼鶡䊰⯦ꯄ䄄畵働閲
䤖䶳㜷硝䑒釒䟕䬠⭴亩䄄銷樔傴┘㲋僿㱨䃿釲�4�䄄⛼㕙䢦畚杼⹗舅闀
◎闀艃泃闀╯车憡꟯䠪♓鷾⮽䧐箛䷊ュ╯䷞冽
�����䇗㱨载榟牪刨䗰䎬┘瑟♭丨�����♭牪劭䢦刨氪杯氳籭㜊㵫䬠◬╚畚
囸釲⽰㴱劭┾环ⷊ鵡湳籭㜊ㄲ⛤◬鰾䷊ュ◰㏇㱨载榟㡨⿦⽰舃侈働閲┕
囸鋁僘Ⲃ亥杯㕙㱨载榟畚杼艃䷊ュ
ꢝ环ⷊ䓪╯⷇㲻㛛꥙沸▉注樧ꄆ釲⿦䄄氳⢹䉕䷚針㵴僘⺎耈氪绹哆檫氳䄄⛼
ꯁ泘銬㲋ꡕ闀釨疘㞞㏇㉾ꮠⶆ⹗睗㗄ⶆ氳⭴⪌⹾䍗鞟⷇㲻⼔炑┾夷䇗䈲囸峮
㉾ꮠ⡬睗㗄⽰ⴭ㱄⷇㲻㍕㯹璢⺎耈䏆ꮷ⢹䉕氳㍕碜㉾ꮠ䡝攒墤⛼哆䄄⛼ⶆ㓊
⪐氳⺱☝㱨䪶夷䇗䈲攒墤⢹䉕囸刨♓⹗注꟯钏鍪┾㱮䡗⷇㲻ꡕ闀鋍穓䢦♓
泘⯦扝绹哆檫勇❆

5.3.2 職業傷害

  員工 承攬商
職業傷害數 1 2

職業傷害比率 0.08 2.32

嚴重的職業傷害數 0  0 

嚴重的職業傷害比率 0 0 

因公死亡數 0 1

因公死亡比率 0 1.16 

工作時數 2,413,975 86,264

 傷害類型 
 員工  承攬商 

 件數  比例  件數  比例 

墜落 0 0% 1 50%

物體倒塌 0 0% 1 50%

跌 倒 1 100% 0 0%

職業傷害比率 - 員工 =( 職業傷害數 / 總工時 )*200,000
職業傷害比率 - 承攬商 =( 職業傷害數 / 總工時 )*100,000
嚴重的職業傷害比率 - 員工 =( 嚴重職業傷害數 - 排除死亡人數 / 總工時 )* 200,000
嚴重的職業傷害比率 - 承攬商 =( 嚴重職業傷害數 - 排除死亡人數 / 總工時 )* 100,000
因公死亡比率 - 員工 = ( 因公死亡人數 / 總工時 )*200,000
因公死亡比率 - 承攬商 = ( 因公死亡人數 / 總工時 )*100,000
ꢝ▽⿦䄄╯㛛䅻釤氳㶩佭䄄䤖䶳り♓夷仼鶡䊰☕埡礶銷����� 䇗⪦銷�
��
����☕埡�����䇗 	 ⪦銷���
����☕埡 
 ㍕鼨⮈錄⤕㘍䋧㛿抇姇注꟯錄⤕˟璢
㍕碜䷚鶡㕙☕丨鬴㛡

☕⿦㍕䄄⛼僿ꝴ縡鵳䡗⥏㲻◄♭儗⪞⺚㵴◄♭鶡车囸鋁⽰䷊ュ
墜落：
⫋䤖䶳╯䊰り⿦䄄鶡车䥸ꢝ⛼哆珇㏇냖谊����⪞㶹儔❤釨㲋答┕㱨䅸璢ꡕ闀䫣亩
┘䛥㘊蛾鎊勇Ⳓ囸谊㵫儗⺚⮛憡哆╚熢䧐蜸⚀哆鞊♴䧐箛鴓騥鎊勇ⱶ䍛⺸䤖
䶳り㱨氳釒姳㞞䄄畵働閲냖겨ꤠ䬠⭴亩䄄銷樔傴⽰㱨䃿釲璢䫣亩
物體倒塌：
⠒䈼䡗⿁㜁狞ⴎ鬂ⴎ㵷舛䊰り祺鷪縡澛䲖鵳䡗⥏㲻䷚⭴鞃ⶆꄆ于釨ⱁ伺걦☕髪
⮈鷻焕塛⛼哆ⶆ鶡⪌璢⷇㲻嘆炑
跌倒：
㲛㵷☕⿦䟕❤釨ⱁ氳颦鷻饟䏺车颦⺱侈刨劭⺨䄄⛼㕙䢦萵僘拨伺┘餉䟕环ⷊ䷊ュ
鹶⩦☕⿦┘䛥餯⠡

2022 年職業傷害統計

2022 年傷害統計
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5.3.3 安全衛生未來規劃

所有員工 承攬商
廠區 性別 工傷率IR 職業病率ODR 損失日數比例LDR 缺勤率AR 工傷事故 工傷事故

龜山一廠
槀 0 0 0 0.38 0 0

㝷 0 0 0 1.94 0 0

觀音二廠
槀 0 0 0 0.15 0 1

㝷 0 0 0 0.55 0 0

觀音三廠
槀 0.31 0 0.46 0.28 1 0

㝷 0 0 0 1.20 0 0

觀音四廠
槀 0 0 0 0.79 0 0

㝷 0 0 0 0.14 0 0

大園五廠
槀 0.64 0 1.91 0.15 0 1

㝷 0 0 0 0.97 0 0

全廠區
槀 0.12 0 1.42 2.05 1 2

㝷 0 0 0 8.52 0 0 

˥魌⥏㲻扝䮇㜊仼丨氳⥏㲻�	 ┘䏆ꮷ '343


(1) 工傷率 IR = 工傷總件數 / 工作總時數 × 200,000
(2) 職業病發生率 ODR = 職業病發生件數 / 總經歷工時 × 200,000
(3) 損失日數比率 LDR = 誤工總天數 / 總經歷工時 × 200,000
(4) 缺勤率 AR = 總缺勤天數 / 總工作天數 × 100% 
(5) 工傷事故 ( 工作者 ) = 本年度事故人員數據。

規劃措施如下
工業區消防競賽參與

加強安全稽查強度
健康促進課程與活動

2023 年目標

項目 目標值 單位
失能傷害頻率 (FR) ���� 埡 � 氬蛓䄄侈
失能傷害嚴重率 (SR) � 仼 � 氬蛓䄄侈
意外事故頻率 (FR) � ♭
輕傷害 � ♭

2023 年職業安全衛生指標管理
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6.1 執行成果

6.2 未來規劃

꥙沸⪞⺚㛡䇗✿熢䧐蜸ր䡘⠟佭┉냉氳ց氳矀烖
課榺㴨擻䩌頝り哆孨Ⳃ⹉艃炙ⶆ氪㷤䛗ュ⪞沠㎯
냉⹗㏑方䷓䈢嚂啶╯注꟯孨Ⳃꢝ䋧环荂㞒炙ⶆ꟯➡
➢鶡㏑方⽰钁㛛┾♓㍑긧炙働㓸굼☕䣉靹暶炙働

淨灘活動
榺劾㎧䄬梫㗟䷹罭乄Ⱚ⶜働艈鰾亥�����䇗���僖����仼
	 佔僿⪠ 
 ┖ⶎ���侈⡾蔉庽婻┭艈鰾ր�����蔉庽婻┭
榟䛞屻惢倧疒耈峎澡㲛㵷孨Ⳃց⺨嚂꟯㎯냉㱄劆䊰り
璢⪦鲥ⶉ☕⪦酌沸艈꥙沸⪞⺚憡ꮷ䟕孨Ⳃ◰孭⿦⹉ⱶ
䄹僸㏇屻ⴭ宿惢氳⺱侈耈㵫梫⟋氳杼䒟吤⪌夷⠕☕氳
䑐╈塜釲宿惢岴廼艃宿嬤⟋罭氳ꄆ釒䓪鶡縡䷊闭
榟孨綗䜉⽰方䌋ⴎ䦮峎㖇鞴嶏㍑䷅ⴅ♴䙬┶厑
㑌㏡璢憡儔✿䋧啶┉⠕姧箛▯屻⢹䉕氳梫㗟
工廠參訪 - 輔仁大學
䄄䊰⹉鈶佭阁㱄榟課榺⹉鈶䄄䊰氳鷪╈▽鉮泘⯦榣哆槡
艃㱄劆䢦㱄╈氳꟯绤䚋销魋☝㛻㱄㶗硎╚♴鹡䳢꥙沸
⪞⺚⛼憡㱄榟⹉鈶氳䄄䊰鵂鷪傾竭䊰ꝏ氳鉮鐁⹗杯㕙
榟榣孳氳⹉鈶耈阁㱄榟⠟▉耈渊鉮꥙沸⪞⺚⢢憡
儔✿鶡⪌绹㕙氳鹡ꯁ╯┉

꥙沸⪞⺚岒湳䷹罭佭┉⮊劯儗湳閂ⷊⱱꄈ催佭祺忳䍐ⳛ㱄㯹⺸┕緿鮺儔✿氳✞鵏䏺䬠❠㴨綗䡝䄄⛼嚂働⹗⺭杼
氳詮鞴焱⮵㕕ꀦ┾礢艃䍐ⳛ祺忳㳄䉁㱄榟䬠❠㶩㱄嚂働䄄⛼嚂働⹗晤Ⲃ㱄ꄌ┦䬠❠⩦鞞氳❠㳔⹗❠膃焱⮵
❤鹘䷓䈢嫏♒釨㲋㘍갯鶡榫骰䑐꤄灒☕⿦䄄⛼╈鋍穓✳⪭僘┉䤗╯ꝏ钷榟㶩哆氳耈ⱱ詮ꀦ艃焱⮵奄拨塜绹⿦䄄
⺁㛛ꯝ僘壂꤄䣆⫈氳⿦䄄儗☕╯Ⳓ⢹⟋鞞⠕☕舅♀갯 	 ┘⻢浄㸋 
 ㏱榺⪞⺚適Ⲃ♓峎㵽骰䑐꤄灒⿦䄄╯靷䳸
♓┕焱⮵硝����☕⹨䘟

꥙沸⪞⺚◰亥������䇗㴨亩晤Ⲃ㱄ꄌ頢Ⲃ泘⯦榣㱄榟
♓⺭⛼䡗捙氳⪔ꝴ熭䤗㛻㱄憡╚┾氪礢晤Ⲃ㱄ꄌ렺⳶
祺忳舅╚鞟適㳄榫㱄綗䤗耈▉憡䊰ⶆ鋍穓⨶⤕
䇡鼨氪䷒ㄲ⛤㵴霆☕丨㞞⺓ �

꥙沸⪞⺚������䇗䧐箛⢢㞒下鈒涓龪㍑긧㏑方䬠❠䄄⛼嚂働礢◀龪鲥㯹䌪⪌䊰䄄⛼◰犉哗䤸⪌乄ⴭ䷹罭頢Ⲃ♓ュ況
⚀哆炙働鞊♴㍑긧炙働

6.1.2 弱勢關懷與協助

6.1.3 績優學生獎助

社會公益捐助金額比例
單位 2020 年 2021 年 2022 年

1 社區 / 社會回饋 12.1% 4.3% 9.7%
2 獎助學金 87.9% 95.7% 90.3%

 2022 年 獎助學金
單位 對象 數量

1 國立雲林科技大學 大學部 2 名
2 國立勤益科技大學 大學部 2 名

6.1.1 參與活動與贊助
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7.1 GRI 對照表

7.1.1 一般揭露

儗㕕⼔佭劯䴆杷姧箛䓪㕕⼔䧘嘆 	(MPCBM�3FQPSUJOH�*OJUJBUJWF
�(3*
 氪䄭╯ (3* 嶗⯞䭗꨾編⯆ր┉芙䭗꨾ց⹗ꄆ釒氳
ր攒㲋╚갭䭗꨾ց艃㕕⼔傴珖疒㵴䟕㞞┖辑

使用聲明 集盛實業已依循 GRI 準則報導 [ 報導期間為 2022 年 1 月 1 日至 2022 年 12 月 31 日 ] 期間的內容。
使用的 GRI 1 GRI 1: 基礎 2021
適用的 GRI 行業準則 目前無適用的行業準則

GRI 準則 /其他來源 揭露項目 位置
對應章節或說明 頁碼

一般揭露�
(3*����┉芙䭗꨾�����

��� 磞笞鎌碸鞴銻 編輯方針����⪞⺚☮磇 Q��Q��
��� 磞笞姧箛㕕㵷╈ⴎ⻢氳㴨냉 編輯方針����⪞⺚☮磇 Q��Q��
��� 㕕㵷僿ꝴ갓曎⹗绤礙☕ 編輯方針 Q��
��� 鞴銻ꄆ編 扝鞴銻ꄆ編� �
��� 㛛鼨⟋镜 � 澭⟔ 編輯方針��� 瑮└縖⟋镜绮伺傴 Q��Q���
��� 孨Ⳃ⧎⡬ꓝ⽰⪭☾り哆꟯➡ ��� ╚釒榣⿁艃僜ⳉ Q��
��� ⿦䄄 ����� ⿦䄄磶啶 Q���
��� ꪞ⿦䄄氳䄄⛼縖 ������绹哆⥏㲻 Q���
��� 媪杼磶啶⹗磞䡗 ����� 蝕◄働鷠⛼ Q���
���� 냖媪杼ㄲ⛤氳䬠⺲艃鹔鹡 鎌䗰鑃⹉縓儗⪞⺚ ��� 䇗䈲䇗㕕 � ⹉⪞⺚媪杼㕕⼔ �
���� 냖媪杼ㄲ⛤氳╚䅫 ����� 蝕◄働鷠⛼ Q���
����냖媪杼ㄲ⛤亥泃涎轿䳦畚杼氳鉈荈 ����&4( 鷠⛼艃䫠车 Q���
���� 轿䳦畚杼氳靷鞊☕ ��� ⮵㲻꟯➡☕ꗴ⮯艃嶥鵡 Q���
���� 냖媪杼ㄲ⛤亥姧箛㕕㵷氳鉈荈 ����&4( 鷠⛼艃䫠车��� ⮵㲻꟯➡☕ꗴ⮯艃嶥鵡 Q���Q���
���� ⮵沠轿狱 ����� 蝕◄働鷠⛼ Q���
���� 嶥鵡꟯ꐷꄆ㛻◄♭ 夷㰛㲋僿⺉ꝧ働閲꟯ꐷꄆ㛻◄♭氳䓪韭艃竭丨鑃⹉縓儗⪞⺚亥⪞ꝧ鞴銻鈶峮珇氪䄭╯ꄆ㛻銻䕜 �
���� 냖媪杼ㄲ⛤氳紮냉保閂 鑃⹉縓꥙沸私珇 � ⪞⺚媪杼 � 蝕◄働 �
���� 냖媪杼ㄲ⛤氳端䷞鍑⚽ 鑃⹉縓꥙沸私珇 � ⪞⺚媪杼 � 蝕◄働 �
���� 詮ꀦ䷓瓁 ����� ⿦䄄詮鞴 Q���
���� 詮ꀦ婋㲋孳 ������詮ꀦ㡨⿦働鷠⛼ Q���
���� 䇗䈲竭詮ꀦ奄曎 ����� ⿦䄄詮鞴 Q���
���� 姧箛氪㷤瓁樋氳绮伺 ��� ꄆ㛻╚갭畚杼方針 Q���
���� ䷓瓁䤖钱 ��� ꄆ㛻╚갭畚杼方針 Q���
���� 硱⪌䷓瓁䤖钱 ��� ꄆ㛻╚갭畚杼方針 Q���
���� 適䷬靷ꪫ轿䳦氳䈌 ��� ꄆ㛻╚갭畚杼方針 Q���
���� 姳䋧閲⽰䬠⭴橏䜢氳嚂⯆ ��� ꟯䑐閲갭氳钏り Q���
���� 嫏釨鹘䐢 ��� 嫏釨鹘䐢 Q���
���� ⪞⶜働氳働⿦鞴劲 ����� ⹉艃氳⪞⶜働 Q���
���� ⮵㲻꟯➡☕閲⺭方針 ��� ⮵㲻꟯➡☕ꗴ⮯艃嶥鵡 Q���
���� ㎯냉⶜硝 儗⪞⺚扝⿦䄄舅磞䄄働մ������Ⳓ鞴嶥鵡 Q���

重大主題
(3*���ꄆ㛻╚갭�����

��� 婋㲋ꄆ㛻╚갭氳孳 ����ꄆ㛻姧箛╚갭ꗴ⮯孳 Q���
��� ꄆ㛻╚갭⮛辑 ����ꄆ㛻姧箛╚갭麕槡 Q���
��� ꄆ㛻╚갭畚杼 ��� ꄆ㛻╚갭畚杼方針 Q���
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7.1.2 特定主題揭露
GRI 準則 /其他來源 揭露項目 位置

對應章節或說明 頁碼
經濟績效
(3*����������� 磞笞䢦榣榟⹗⮈鿦氳波䫚祺忳⧎⡬ ����╚釒榣⿁艃僜ⳉ������揩鷠端䷞ Q��Q���
氣候變遷風險
(3*����������� 姇⠰闭鹞䢦榣榟氳靸ⳉ䏆ꮷ⹗⪭☾겨ꤠ艃嚂働 ��� 姇⠰闭鹞겨ꤠ畚杼 Q���
勞雇關係 ( 薪資面 )
(3*����������� ㏇ꄆ釒揩鷠䴆럅┘⺱䓪⮯氳㓹㷻☕⿦嘆嶗詮鞴艃樧㏑⛧詮鞴氳奄❆ ������⿦䄄詮鞴 Q���
供應鏈管理
(3*����������� 亥ꄆ釒揩鷠䴆럅䫑頇䶺⭴✿舅樧㏑❠䟕り╯奄❆ ������樧㏑䫑頇䷓瓁 Q���
能源管理
(3*����������� 峎㵽耈嶏氳寖縶 ������耈嶏畚杼 Q���
溫室氣體排放
(3*����������� 波䫚嶾㲝姇냉䪶䷒波䫚䪶䷒ ������嶾㲝姇냉䪶䷒畚杼 Q���
(3*����������� 耈嶏ꝴ䫚嶾㲝姇냉䪶䷒ꄈꝴ䫚䪶䷒ ������嶾㲝姇냉䪶䷒畚杼 Q���
(3*����������� ⪭☾ꝴ䫚嶾㲝姇냉䪶䷒�	 ⪭☾ꝴ䫚䪶䷒ 
 ������嶾㲝姇냉䪶䷒畚杼 Q���
(3*����������� 姙姍ⴭ擻 	/PY
漱姍ⴭ擻 	4PY
⹗⪭☾ꄆ㛻氳姇냉䪶䷒ ����耈嶏鮺䬷 Q���
廢棄物管理
(3*����������� 䊵厑擻氳榣榟 ������䊵厑擻畚杼 Q���
勞雇關係 ( 員工組成及福利 )
(3*����������� 䧞䇗룺磞⮯䓪⮯⹗㏑ⶆⱁ⮈于鶡⿦䄄⽰ꦗ绹⿦䄄氳竭丨⹗奄❆ ������⿦䄄磶啶 Q���
(3*����������� 䧞ꄆ釒揩鷠䴆럅ⱁ⮈⺆䬠❠礢绹⿦䄄氳焱⮵ ������⿦䄄焱⮵ Q���
職業健康與安全
(3*����������� 绹哆㱨载榟畚杼硎礶 ������绹哆㱨载榟鷠⛼ Q���
(3*����������� ⷇㲻鱃閂겨ꤠ鍑⚽⹗◄䷚鐩刨 ������⷇㲻鱃閂⹗겨ꤠ鍑⚽ Q���
(3*����������� 绹哆⢹䉕僜ⳉ ������绹哆㱨载榟鷠⛼ Q���
(3*����������� 僘꟯绹哆㱨载榟╯䄄⛼⹉艃钏り艃嶥鵡 ������绹哆㱨载榟鷠⛼ Q���
(3*����������� 僘꟯绹哆㱨载榟╯䄄⛼縖鋍穓 ������㱨鋍穓 Q���
(3*����������� 䄄⛼縖⢹䉕➢鶡 ������⢹䉕➢鶡 Q���
(3*����������� ꯏꡕ⽰峎魌艃哆ⳉ꟯➡波䫚注꟯绤╯绹哆㱨载榟氳轿䳦 ������绹哆㱨载榟鷠⛼ Q���
(3*����������� 绹哆⥏㲻 ������绹哆⥏㲻 Q���
循環經濟
舅銬 ⴎ免㍑䷅曎梫⟋榣⿁ ������鞴嶏㍑䷅⫋⮵榫������梫⟋⫋榟榣⿁ Q���Q���
社會公益
舅銬 䩌頝⹗孨Ⳃ⹉艃 ���炙働⹉艃 Q���
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獨獨立立保保證證意意見見聲聲明明書書 

集盛實業股份有限公司 2022年度永續報告書 

英國標準協會與集盛實業股份有限公司(簡稱集盛公司)為相互獨立的公司，英國標準協會除了針對集盛實業股份有限公司
2022年度永續報告書進行評估和查證外，與集盛公司並無任何財務上的關係。 

本獨立保證意見聲明書之目的，僅作為對集盛實業股份有限公司 2022年度永續報告書所界定範圍內的相關事項進行保證
之結論，而不作為其他之用途。除對查證事實提出獨立保證意見聲明書外，對於其他目的之使用，或閱讀此獨立保證意見

聲明書的任何人，英國標準協會並不負有或承擔任何有關法律或其他之責任。 

本獨立保證意見聲明書係英國標準協會審查集盛公司提供之相關資訊所作成之結論，因此審查範圍乃基於並侷限在這些提

供的資訊內容之內，英國標準協會認為這些資訊內容都是完整且準確的。 

對於這份獨立保證意見聲明書所載內容或相關事項之任何疑問，將由集盛公司一併回覆。 

查查證證範範圍圍 

集盛公司與英國標準協會協議的查證範圍包括: 

1. 本查證作業範疇與集盛實業股份有限公司 2022年度永續報告書揭露之報告範疇一致。 

2. 依照 AA1000保證標準 v3的第 1應用類型評估集盛公司遵循 AA1000當責性原則(2018)的本質和程度，不包括對於報
告書揭露的資訊/數據之可信賴度的查證。 

本聲明書以英文作成並已翻譯為中文以供參考。 

意意見見聲聲明明 

我們總結集盛實業股份有限公司 2022年度永續報告書內容，對於集盛公司之相關運作與永續績效則提供了一個公平的觀
點。基於保證範圍限制事項、集盛公司所提供資訊與數據以及抽樣之測試，此報告書並無重大之不實陳述。我們相信有關

集盛公司的環境、社會及治理等績效資訊是被正確無誤地呈現。報告書所揭露之永續績效資訊展現了集盛公司對識別利害

關係人的努力。 

我們的工作是由一組具有依據 AA1000保證標準 v3查證能力之團隊執行，以及策劃和執行這部分的工作，以獲得必要之
訊息資料及說明。我們認為就集盛公司所提供之足夠證據，表明其符合 AA1000保證標準 v3的報告方法與自我聲明依循
GRI永續性報導準則係屬公允的。 

查查證證方方法法 

為了收集與作成結論有關的證據，我們執行了以下工作： 
─ 對來自外部團體的議題相關於集盛公司政策進行訪談，以確認本報告書中聲明書的合適性 
─ 與管理者討論有關利害關係人參與的方式，然而，我們並無直接接觸外部利害關係人 
─ 訪談 8位與永續性管理、報告書編製及資訊提供有關的員工 
─ 審查有關組織的關鍵性發展 
─ 審查內部稽核的發現 
─ 審查報告書中所作宣告的支持性證據 
─ 針對公司報告書及其相關 AA1000 當責性原則(2018)中有關包容性、重大性、回應性及衝擊性原則之流程管理進行
審查 

結結論論 

針對 AA1000當責性原則(2018)之包容性、重大性、回應性及衝擊性與 GRI永續性報導準則的詳細審查結果如下： 

 

7.2  第三者保證聲明書
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Peter Pu, Managing Director BSI Taiwan 

包包容容性性 

2022 年報告書ϸࢀ出集盛公司已持續൨؃利害關係人的參與，並ࡌ立重大永續Ь題，，以發展及ၲ成對永續具有責任且策
ౣ性的回應。報告書中已公正地報告與揭露環境、社會及治理的訊息，足以支持適當的ीฝ與目標೛定。以我們的஑業意

見而ق，這份報告書఼ᇂ了集盛公司之包容性議題。 

重重大大性性  

集盛公司公Ѳ對組織及其利害關係人之評估、،策、行୏和績效會ౢғ實質性ቹៜ與衝擊之重大Ь題。永續性資訊揭露使

利害關係人得以對公司之管理與績效進行ղᘐ。以我們的஑業意見而ق，這份報告書適Ϫ地఼ᇂ了集盛公司之重大性議題。 

回回應應性性 

集盛公司執行來自利害關係人的යࡑ與࣮法之回應。集盛公司已發展相關ၰቺ政策，作為提供進一؁回應利害關係人的ᐒ

會，並能對利害關係人所關Ϫ之議題作出及ਔ性回應。以我們的஑業意見而ق，這份報告書఼ᇂ了集盛公司之回應性議題。 

衝衝擊擊性性 

集盛公司已᠘別並以平ᑽ和有效之ໆ測及揭露方式公正展現其衝擊。集盛公司已࿶ࡌ立ᅱ࿎、ໆ測、評估和管理衝擊之流

程，வ而在組織內實現׳有效之،策和結果管理。以我們的஑業意見而ق，這份報告書఼ᇂ了集盛公司之衝擊性議題。 

GRI永永續續性性報報導導準準則則 
集盛公司提供有關依循GRI永續性報導準則2021之自我宣告，並對؂個఼ᇂ其行業準則和具相關性的੝定Ь題GRI準則之

重大Ь題，其揭露項目依循ӄ部報導要؃的相關資料。基於審查的結果，我們確認報告書中參照GRI永續性報導準則之永

續發展相關揭露項目已被報告、部分報告或࣪ౣ。以我們的஑業意見而ق，此自我宣告఼ᇂ了集盛公司的永續性Ь題。 

保保證證等等ભભ 
依據 AA1000保證標準 v3我們審查本聲明書為中度保證等ભ，如ӕ本聲明書中所ඔ述之範圍與方法。 

責責任任 
這份永續報告書所屬責任，如ӕ責任信中所宣稱，為集盛公司負責人所有。我們的責任為基於所ඔ述之範圍與方法，提供

஑業意見並提供利害關係人一個獨立的保證意見聲明書。 

能能力力與與獨獨立立性性 
英國標準協會於 1901 年成立，為ӄౚ標準與ᡍ證的ሦ導者。本查證團隊係由具஑業ङඳ，且接ڙၸ如 AA1000AS、ISO 
14001、ISO 45001、ISO 14064及 ISO 9001之一سӈ永續性、環境及社會等管理標準的૽ግ，具有Ь導稽核員資਱之
成員組成。本保證係依據 BSI公平Ҭܰ準則執行。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Taiwan Headquarters: 2nd Floor, No. 37, Ji-Hu Rd., Ni-Hu Dist., Taipei 114, Taiwan, R.O.C. 

A Member of the BSI Group of Companies. 

Statement No:  SRA-TW-2022039 
2023-05-09 
 

For and on behalf of BSI: 

 

2022 Sustainability Report

62

ꡭꍖ
APPENDIX



 
 
 
 

 

 

 
INDEPENDENT ASSURANCE OPINION STATEMENT 

ZIG SHENG IND. CO., LTD. 2022 Sustainability Report  
The British Standards Institution is independent to ZIG SHENG IND. CO., LTD. (hereafter referred to as ZIG SHENG 
in this statement) and has no financial interest in the operation of ZIG SHENG other than for the assessment and 
verification of the sustainability statements contained in this report. 
This independent assurance opinion statement has been prepared for the stakeholders of ZIG SHENG only for the 
purpose of assuring its statements relating to its sustainability report, more particularly described in the Scope below.  
It was not prepared for any other purpose.  The British Standards Institution will not, in providing this independent 
assurance opinion statement, accept or assume responsibility (legal or otherwise) or accept liability for or in 
connection with any other purpose for which it may be used, or to any person by whom the independent assurance 
opinion statement may be read. 
This independent assurance opinion statement is prepared on the basis of review by the British Standards Institution 
of information presented to it by ZIG SHENG.  The review does not extend beyond such information and is solely 
based on it.  In performing such review, the British Standards Institution has assumed that all such information is 
complete and accurate. 
Any queries that may arise by virtue of this independent assurance opinion statement or matters relating to it should 
be addressed to ZIG SHENG only. 

Scope 
The scope of engagement agreed upon with ZIG SHENG includes the followings: 
1. The assurance scope is consistent with the description of ZIG SHENG IND. CO., LTD. 2022 Sustainability Report. 
2. The evaluation of the nature and extent of the ZIG SHENG’s adherence to AA1000 AccountAbility Principles (2018) 

in this report as conducted in accordance with type 1 of AA1000AS v3 sustainability assurance engagement and 
therefore, the information/data disclosed in the report is not verified through the verification process. 

This statement was prepared in English and translated into Chinese for reference only. 

Opinion Statement 
We conclude that the ZIG SHENG IND. CO., LTD. 2022 Sustainability Report provides a fair view of the ZIG SHENG 
sustainability programmes and performances during 2022.  The sustainability report subject to assurance is free from 
material misstatement based upon testing within the limitations of the scope of the assurance, the information and 
data provided by the ZIG SHENG and the sample taken.  We believe that the performance information of 
Environment, Social and Governance (ESG) are fairly represented.  The sustainability performance information 
disclosed in the report demonstrate ZIG SHENG’s efforts recognized by its stakeholders. 
Our work was carried out by a team of sustainability report assurors in accordance with the AA1000AS v3.  We 
planned and performed this part of our work to obtain the necessary information and explanations we considered to 
provide sufficient evidence that ZIG SHENG’s description of their approach to AA1000AS v3 and their self-declaration 
in accordance with GRI Standards were fairly stated. 

Methodology 
Our work was designed to gather evidence on which to base our conclusion.  We undertook the following activities: 

⎯ a review of issues raised by external parties that could be relevant to ZIG SHENG’s policies to provide a 
check on the appropriateness of statements made in the report. 

⎯ discussion with managers on approach to stakeholder engagement.  However, we had no direct contact with 
external stakeholders. 

⎯ 8 interviews with staffs involved in sustainability management, report preparation and provision of report 
information were carried out. 

⎯ review of key organizational developments. 
⎯ review of the findings of internal audits. 
⎯ review of supporting evidence for claims made in the reports. 
⎯ an assessment of the organization’s reporting and management processes concerning this reporting against 

the principles of Inclusivity, Materiality, Responsiveness and Impact as described in the AA1000AP (2018)
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Conclusions 
A detailed review against the Inclusivity, Materiality, Responsiveness, and Impact of AA1000AP (2018) and GRI 
Standards is set out below: 

Inclusivity 
This report has reflected a fact that ZIG SHENG has continually sought the engagement of its stakeholders and 
established material sustainability topics, as the participation of stakeholders has been conducted in developing and 
achieving an accountable and strategic response to sustainability.  There are fair reporting and disclosures for the 
information of Environment, Social and Governance (ESG) in this report, so that appropriate planning and 
target-setting can be supported.  In our professional opinion the report covers the ZIG SHENG’s inclusivity issues.   

Materiality 
ZIG SHENG publishes material topics that will substantively influence and impact the assessments, decisions, actions 
and performance of ZIG SHENG and its stakeholders.  The sustainability information disclosed enables its 
stakeholders to make informed judgements about the ZIG SHENG's management and performance.  In our 
professional opinion the report covers the ZIG SHENG’s material issues.   

Responsiveness 
ZIG SHENG has implemented the practice to respond to the expectations and perceptions of its stakeholders.  An 
Ethical Policy for ZIG SHENG is developed and continually provides the opportunity to further enhance ZIG SHENG’s 
responsiveness to stakeholder concerns.  Topics that stakeholder concern about have been responded timely.  In 
our professional opinion the report covers the ZIG SHENG’s responsiveness issues.   

Impact 
ZIG SHENG has identified and fairly represented impacts that were measured and disclosed in probably balanced and 
effective way.  ZIG SHENG has established processes to monitor, measure, evaluate and manage impacts that lead 
to more effective decision-making and results-based management within the organization.  In our professional opinion 
the report covers the ZIG SHENG’s impact issues.  

GRI Sustainability Reporting Standards (GRI Standards) 
ZIG SHENG provided us with their self-declaration of in accordance with GRI Standards 2021 (For each material topic 
covered iinn  tthhee  aapppplliiccaabbllee GRI Sector Standard and relevant GRI Topic Standard, comply with all reporting 
requirements for disclosures).  Based on our review, we confirm that sustainable development disclosures with 
reference to GRI Standards’ disclosures are reported, partially reported, or omitted.  In our professional opinion the 
self-declaration covers the ZIG SHENG’s sustainability topics.   

Assurance level 
The moderate level assurance provided is in accordance with AA1000AS v3 in our review, as defined by the scope 
and methodology described in this statement. 

Responsibility 
The sustainability report is the responsibility of the ZIG SHENG’s chairman as declared in his responsibility letter.  
Our responsibility is to provide an independent assurance opinion statement to stakeholders giving our professional 
opinion based on the scope and methodology described. 

Competency and Independence  
The assurance team was composed of Lead auditors experienced in relevant sectors, and trained in a range of 
sustainability, environmental and social standards including AA1000AS, ISO 14001, ISO 45001, ISO 14064 and ISO 
9001.  BSI is a leading global standards and assessment body founded in 1901.  The assurance is carried out in line 
with the BSI Fair Trading Code of Practice. 
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